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I. ПАСПОРТ УЧРЕЖДЕНИЯ

Полное наименование Центра на русском языке: Государственное бюджетное учреждение «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г.Казани»

Полное наименование Центра на татарском языке:  Дәүләт бюджет учреждениесе «Казан  шәhәренең  ата-ана каравыннан мәхрүм балаларны гаиләгә урнаштыруда, алмаш гаиләләр әзерләүдә теләктәшлек итү үзәге»

Официальное сокращенное наименование Центра на русском языке: ГБУ «ЦССУ г. Казани»

Официальное сокращенное наименование Центра на татарском языке: ДБУ «Казан шәһәре ГУТҮ»
Юридический адрес: 420004, Республика Татарстан, г. Казань, Горьковское шоссе, 41 А

Фактический адрес:  420004, Республика Татарстан, г. Казань, Горьковское шоссе, 41 А

                                                     8 (843) 555 12 40, 8 (843) 555 38 56, 8 (843) 564 17 35

Законный представитель юридического лица: Светлана Алексеевна Богова

Учредитель Центра и собственник имущества: Республика Татарстан

Функции и полномочия учредителя Центра от имени Республики Татарстан: Министерство образования и науки  Республики Татарстан 

Функции и полномочия собственника имущества Центра от имени Республики Татарстан: Министерство земельных и имущественных отношений Республики Татарстан 

Организационно-правовая форма: Центр является юридическим лицом, обладает обособленным имуществом, имеет самостоятельный баланс, вправе открывать в установленном порядке лицевые счета в территориальных органах Федерального казначейства, финансовых органах Республики Татарстан,  может от своего имени заключать договоры, приобретать и осуществлять имущественные и неимущественные права, нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде.
УСТАВ: Государственное бюджетное учреждение «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г.Казани» (Дәүләт бюджет учреждениесе «Казан шәhәренең  ата-ана каравыннан  мәхрүм балаларны гаиләгә  урнаштыруда, алмаш  гаиләләр әзерләүдә  теләктәшлек  итү  үзәге»).

Утвержден: приказ министра образования и науки Республики Татарстан №4554/14 02.09.2014 г. заместитель Премьер-министра  Республики Татарстан, министр образования и науки Республики Татарстан Э.Н. Фаттахов (без ограничения срока деятельности).
II. ИСПОЛНЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОГО ЗАДАНИЯ

Наименование государственной услуги, предоставляемой в соответствии с государственным заданием: психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их родителей (законных представителей) и педагогических работников.        
          
Потребители государственной услуги: физические лица

 
Государственное задание, утвержденное министерством образования и науки Республики Татарстан на 2018 год выполнено в полном объеме. 


Штатная численность учреждения 41,8 единиц, укомплектованность учреждения  составляет 100%, сотрудников - 33.
          
Соответствие специалистов квалификационным требованиям -100%.


Выполнение требований по обеспечению безопасного функционирования учреждения - 95%. Предписаний надзорных органов за отчетный период не зарегистрировано.


Жалоб со стороны граждан, а также органов и должностных лиц, в отчетном периоде не зарегистрировано.

III. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

В 2018 году из  бюджета Республики Татарстан поступили субсидии на выполнение государственного задания в сумме 11 885 401,56 рублей,  по статьям: 

Ст.211 «Заработная плата» - 5 994 262,86 рубля. 

Ст.212 «Прочие выплаты» - 64 370,42 рублей.

Ст.213 «Начисления на оплату труда» - 1 805 853,45 рубля.

Ст.221 «Услуги связи» - 66 960,64 рублей 

Ст.222 «Транспортные услуги» - 39 600 рублей 

Ст.223 «Коммунальные услуги» - 812 900 рублей

Ст.226 «Прочие работы, услуги» - 369 293,56 рубля 

Ст. 225 «Работы, услуги по содержанию имущества» -1 794 777 рублей, 

Ст. 340 «Увеличение стоимости материальных запасов» - 365 409,68 рублей.

Платных услуг оказано не было.
 
В указанном году была продолжена работа по улучшению условий оказания социальных услуг в Центре и обновлению материально-технической базы. Было приобретено оборудование, мебель, на сумму 208 979,14
В 2018 году  поступления на внебюджетный счет составили 63 990 рублей. 

Заключено по результатам электронных торгов договоров из бюджетных и внебюджетных средств  на сумму 1 060 374,33 рублей (ремонт кровли здания, текущий ремонт помещений, частичная замена ограждения).

	
	Бюджетные средства
	Внебюджетные средства

	Ремонт


	975 197,28
	16 209,33

	Оборудование, мебель


	85 177,05
	__________


Управление эксплуатацией имущества учреждения в  отчетном году  велось в порядке, установленном Гражданским кодексом Российской Федерации, другими законами и иными правовыми актами. Нарушений не зарегистрировано.

IV. АНАЛИЗ СОДЕРЖАНИЯ И ОРГАНИЗАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

 ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ

 «ЦЕНТР СОДЕЙСТВИЯ СЕМЕЙНОМУ УСТРОЙСТВУ ДЕТЕЙ, 

ОСТАВШИХСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ, 

ПОДГОТОВКИ И СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ Г. КАЗАНИ»

            Целью анализа служит – подведение итогов деятельности и оценка результатов деятельности за истекший период. 

Государственное бюджетное учреждение «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г. Казани» создан 01.01.2015 г. на основании постановления Кабинета Министров Республики Татарстан от  19.03.2014 № 170 «О реструктуризации отдельных учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей». 
Основной целью деятельности Центра является содействие семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, организации и обеспечению социальной (постинтернатной) адаптации выпускников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, подготовку и сопровождение замещающих семей.
             Основными задачами  Центра являются:

развитие различных форм семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей, профилактика утраты детьми родительского попечения;

организация комплексного сопровождения замещающих семей;

подготовка граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных, установленных законодательством Российской Федерации и законодательством Республики Татарстан, формах;

оказание комплексной психолого-медико-педагогической, социальной и правовой помощи детям, оставшимся без попечения родителей и лицам из  их числа, гражданам, желающим принять или принявшим на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей;

создание технологий социально-психологической, образовательной и реабилитационной работы с кровными детьми, а также детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей.

Центр оказывает услуги по содействию семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовке и сопровождению замещающих семей, постинтернатному  сопровождению  детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей на территории Республики Татарстан: г. Казани, Атнинского, Арского, Апастовского, Балтасинского, Буинского, Верхнеуслонского, Высокогорского, Дрожжановского, Зеленодольского, Кайбицкого, Камско-Устьинского, Кукморского, Лаишевского, Пестречинского, Рыбно-Слободского, Сабинского, Тетюшского, Тюлячинского муниципальных районов Республики Татарстан.

Центр осуществляет следующие виды деятельности:

подготовка и сопровождение семей, принимающих на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей, постинтернатное сопровождение выпускников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

консультирование граждан по вопросам семейного устройства и защиты прав детей, оставшихся без попечения родителей.

            Комплексное сопровождение замещающих семей, включает:

проведение периодического комплексного психолого-медико-педагогического обследования детей, переданных на воспитание в семьи, оказание им и их законным представителям, а также иным членам семьи психолого-педагогической, правовой и иной помощи, направленной на обеспечение нормального воспитания и развития детей в замещающей семье;

организацию и проведение обучающих семинаров, тренингов для замещающих семей;

участие в проведении в установленном порядке проверок условий жизни и воспитания детей, оставшихся без попечения родителей, переданных на воспитание в семьи, мониторинга их развития;

подготовка проекта заключения об условиях жизни и воспитания ребенка, оставшегося без попечения родителей, включающего рекомендации о форме защиты его прав и законных интересов;

оказание во взаимодействии с органами опеки и попечительства содействия детям, оставшимся без попечения родителей, переданным на воспитание в семьи, их законным представителям в получении детьми образования, медицинской помощи, социальных услуг;

профилактика отказов родителей (законных представителей) от детей, возврата детей из замещающих семей, организация коррекционно-реабилитационной работы с родителями, лишенными родительских прав, ограниченными в родительских правах, в целях возвращения им детей, предоставление комплексной помощи ребенку и семье с целью обеспечения безопасных условий развития и воспитания ребенка, сохранения его в кровной или замещающей семье;

реабилитация детей, отобранных у родителей, возвращенных из замещающих семей;

оказание во взаимодействии с органами опеки и попечительства содействия в обеспечении защиты прав и законных интересов детей, оставшихся без попечения родителей;

взаимодействие с организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, по вопросам устройства находящихся в этих организациях детей на воспитание в семьи граждан;

взаимодействие с гражданами и организациями в решении вопросов защиты прав детей, оставшихся без попечения родителей и нуждающихся в устройстве на воспитание в семьи, поддержки замещающих семей;

оказание помощи (педагогической, психологической, социальной, юридической) выпускникам организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей на начальном этапе их самостоятельной жизни;

информационно-методическое обеспечение и просвещение населения и специалистов по вопросам семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей.

В целях защиты прав и законных интересов детей, оставшихся без попечения родителей и их законных представителей Центр взаимодействует с органами опеки и попечительства с целью  совместной  деятельности по реализации программы подготовки граждан, желающих принять на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей, в свои семьи, с органами, осуществляющими управление в сфере образования, органами управления здравоохранением, органами социальной защиты населения и иными государственными органами, организациями и службами.

В ЦЕНТРЕ ФУНКЦИОНИРУЮТ СЛУЖБЫ:
Служба подготовки кандидатов в замещающие родители;

Служба сопровождения замещающих семей;

Служба постинтернатного сопровождения выпускников. Блок «Социальная гостиница»;

       Организационно-методическая деятельность.
СЛУЖБА ПОДГОТОВКИ КАНДИДАТОВ  В ЗАМЕЩАЮЩИЕ РОДИТЕЛИ

В службе по подготовке граждан, выразивших желание принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание, работают  специалисты с высшим профильным образованием (педагог-психолог, клинический психолог, семейный психотерапевт, врач, социальные педагоги), имеющие опыт работы с детьми данной категории в детских домах, являющиеся приемными родителями, имеющие многолетний опыт работы в общественных организациях, занимающихся проблемами детей-сирот, имеющие большой опыт волонтерской работы в сфере сиротства, такой как выхаживание детей-отказников в больницах после тяжелых операций, сопровождение семей с проблемами адаптации, проведение мастер-классов в детских домах и домах-интернатах, а также предотвращение послеродовых отказов от детей в кровных семьях и поддержка семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации.
Задача Школы – помочь кандидатам выработать осознанную мотивацию принятия ребенка в семью, оценить свою психологическую готовность, оценить свои ресурсы, получить необходимые знания и умения, которые помогут им справляться в будущем с различными ситуациями, возникающими при воспитании приемного ребенка.
Центр охватывает в своей деятельности город Казань и 18 муниципальных районов Республики Татарстан. По итогам года объем работы (в цифрах) следующий:

 В 2018 году службой по подготовке граждан оказано 556 услуг в т.ч. психолого-педагогические, социально-юридические консультации по различным темам: адаптация приемного ребенка в семье и школе, подготовка кровных детей и родственников к появлению приемного ребенка, осознание мотивации приемного родительства, переживание горя вследствие потери возможности иметь кровного ребенка, неудачных эко, поиск и выбор ребенка в других регионах, юридические права кандидатов в приемные родители, медицинские вопросы при выборе ребенка.

В  2018 году по направлению органов опеки и попечительства, по личному заявлению кандидатов на прохождение курсов по подготовке граждан желающих принять на воспитание в свою семью ребенка обратились 214 граждан. По 80-ти часовой программе Школы приёмных родителей прошли обучение и получили свидетельство о прохождении курсов по подготовке граждан, выразивших желание принять на воспитание в свою семью ребёнка, оставшегося без попечения родителей, получили 173 человек. Из них усыновителей – 53%, опекунов-родственников – 26%, приемных родителей – 21% 

Занятия в Школе проводятся один раз в неделю для каждой группы. Кандидатам предоставляется возможность выбрать наиболее удобный для себя день, так как занятия проводятся либо в выходные дни, либо в будние дни во второй половине дня. По субботам и воскресеньям обучение проходят параллельные группы. Так как в нашей школе высокие требования к посещению занятий, наличие групп, идущих по тематическому плану параллельно, дает возможность наверстать пропущенные занятия тем кандидатам, кто работает по сменному графику. 

Перед началом обучения специалисты Центра проводят предварительное собеседование и индивидуальную консультацию с каждой семьей. Как правило, на первой консультации семья задает самые актуальные, самые острые для семьи вопросы по поводу обучения и принятия ребенка в семью, а также получает полную информацию о правилах обучения в Школе и условия получения свидетельства о прохождении курсов. 

Во время обучения в Школе приемных родителей у каждого кандидата в приемные родители есть возможность получить до десяти индивидуальных и семейных психологических консультаций, пройти личную и семейную психотерапию до принятия ребенка в семью. Как правило, наиболее актуальные запросы для консультаций следующие: горевание вследствие потери кровных детей или близких родственников, проживание пренатальных потерь семьи, принятие невозможности иметь кровных детей. работа с собственными травмами привязанности, подготовка близких родственников к принятию ребёнка, осознание собственной мотивации принятия ребенка в семью, осознание ресурсов семьи для принятия ребёнка, профилактика или преодоление сиблинговой конкуренции в семье. 

Эта психотерапевтическая работа крайне важна с точки зрения профилактики отказа и возврата детей, профилактики ретравматизации детей и приемных родителей и для принятия ребенка как отдельной личности, а не «замещающей».  Центр продолжает тесное сотрудничество с Институтом Интегративной Семейной Терапии (г.Москва). Специалисты Института Интегративной Семейной Терапии (г.Москва) безвозмездно проводят индивидуальные и семейные психотерапевтические консультации для кандидатов нашей Школы, по желанию кандидатов преподаватели Института работают с отдельными случаями на открытых сессиях. 

Программа Школы приёмных родителей состоит из трех крупных разделов: психолого-педагогический, социально-юридический и медицинский. Занятия психолого-педагогического блока в Школе приемных родителей совмещают разные форматы работы: теоретическая (информативная) часть, просмотр и обсуждение видеоматериала (документальные фильмы, видеосъёмки, наглядно раскрывающие темы различных травм сиротства), тренинговые упражнения. Такой подход позволяет получить не только теоретические знания о психологии сиротства и методах воспитания детей, но и прочувствовать состояние ребенка, оставшегося без попечения родителей, пережившего потерю значимого взрослого, депривацию, пренебрежение нуждами, жестокое обращение, сексуальное насилие. На занятиях, разбирая совместно с преподавателем различные случаи из практики семей с приёмными детьми, слушатели учатся видеть за проблемным, странным и непонятным поведением ребёнка травмы, сформировавшие это поведение, учатся понимать как свои собственные чувства, так и чувства приёмного ребёнка.    

Осознание собственных чувств даёт возможность кандидатом лучше осознавать свои ресурсы для принятия ребёнка, увидеть свои психологические травмы и обратиться за помощью в их проживании к специалистам Центра еще до фактического принятия ребёнка в семью. Понимание чувств травмированного ребёнка помогает увидеть причину его реакций и выбрать модели успешного взаимодействия с ним. О конкретных детях кандидаты узнают в нашей Школе. Специалисты рассказывают о том, как осуществляется поиск и выбор ребёнка, знакомят с существующими базами анкет и видеоанкет детей, находящимися в открытом доступе. Большинство кандидатов приходят с желанием взять в семью новорожденных детей, полагая, что новорожденные малыши – это самый «беспроблемный» в плане адаптации вариант. В процессе подготовки некоторые кандидаты приходят к выводу, что свои трудности могут быть в адаптации и формировании привязанности и у младенцев, а также начинают осознавать, что их ресурса хватит на большее. В итоге некоторые кандидаты приходят к решению принять в семью детей более старшего возраста (детей дошкольного, младшего школьного или подросткового возраста), а иногда и детей с ментальными нарушениями. Этому способствует включение в содержание занятий документальных видеоматериалов, интерактивных техник: упражнений, дискуссий, ролевых игр; работа в малых группах.
 Положительным фактором, вдохновляющим кандидатов, являются встречи с приемными родителями, имеющими многолетний опыт воспитания детей-сирот. Помимо этого, организуются Дни аиста – выезды в детские дома, дома-интернаты для детей с особенностями в развитии. 
Выездные занятия для кандидатов в приёмные родители и усыновители проходят в конце каждого курса обучения. В 2018 году успешно продолжилось тесное взаимодействие Государственного бюджетного учреждения «Центр содействия семейному устройству детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г. Казани» и Государственного бюджетного общеобразовательного учреждения  «Казанская школа-интернат №11 для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения  родителей, с ограниченными возможностями здоровья» Совместная деятельность учреждений направлена на создание единого профессионального, пространства для замещающих родителей, специалистов и руководителей в целях освоения и внедрения в практику эффективного опыта успешной социализации  детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в условиях замещающей семьи.
На выездных занятиях специалисты учреждений создают условия для включения кандидатов в приемные родители в различную совместную деятельность с детьми. Эффективность такой формы работы уже неоднократно была подтверждена на практике. Совместная деятельность позволяет ближе познакомиться обеим сторонам, развеять предубеждения кандидатов относительно того, какими бывают дети, оставшиеся без попечения родителей, и дети с ограниченными возможностями здоровья, снять напряжение и страх. А также совместная творческая деятельность помогает создать непринужденную атмосферу, в которой самим детям проще раскрыться, раскрепоститься и завязать дружеское общение с потенциальными приёмными родителями.

Медицинский раздел посвящен особенностям развития детей, оставшихся без попечения родителей. Занятия медицинского блока проводит детский педиатр с большим стажем работы, имеющий специализацию в психологии, что помогает разграничивать при подаче материала собственно медицинские проблемы ребенка и психологические особенности поведения ребенка, оставшегося без попечения родителей. К этому специалисту кандидаты в приемные родители обращаются и после окончания курса в процессе выбора ребенка для уточнения тяжести заболевания ребенка и возможностей лечения и реабилитации. После занятий медицинского блока у многих кандидатов меняется отношение к детям с особенностями здоровья, и они начинают рассматривать возможность принятия в семью такого ребенка. По обратной связи, полученной в социальных сетях специалистами Центра, есть информация, что кандидаты усыновляют детей с ВИЧ, врожденным гепатитом С, пороками развития и пр. 

 Следующий раздел программы затрагивает социально – юридический аспект приёма ребенка в свою семью. Специалисты очень подробно разъясняют организационные вопросы, дают подробные консультации по правовым основам создания и функционирования принимающей семьи. На занятиях по социально-юридическому направлению слушатели Школы получают знания социально-юридического характера, таким образом, уменьшаются затраты времени на разъяснение элементарных понятий в семейном устройстве и требованиях законодательства, овладевают правовой базой, понимают, в каком направлении им идти дальше. Для улучшения качества преподавания и эффективного усвоения слушателями материала,  социальным педагогом  разработаны наглядные методические материалы, презентации, раздаточный материал для Интернет-рассылки, образцы обращений в суд.  Социально-юридический блок завершает курс Школы приемных родителей.  Но сотрудничество кандидатов и специалистов социально-юридического отдела не заканчивается. При необходимости уже принявшая ребенка семья в любой момент может обратиться за консультацией к специалистам Центра. 

На итоговом занятии кандидаты получают не только свидетельство о прохождении курсов, но и сведения о том, к кому, когда и в каких ситуациях семья может обратиться за помощью, знакомятся со специалистами службы сопровождения замещающих семей, получают памятки, ответы на интересующие их вопросы. 
В работе Школы приёмных родителей задействуются все имеющиеся ресурсы Центра: актовый зал, сенсорная комната, кабинет психолога, кабинет социально-бытовой ориентации, квартиры для проживания детей, учебные кабинеты, а так же все без исключения специалисты Школы, с целью дать наибольшие представления и знания кандидатам в приемные родители.

 Занятия в Школе помогают кандидатам в приемные родители: реально оценить собственные возможности для принятия ребенка в семью; разобраться во влиянии генетики, социальных факторов на развитие ребенка; понять особенности развития и состояния здоровья ребенка; научиться интерпретировать поведение детей в процессе адаптации их в семье; изучить педагогические приемы, помогающие эффективному взаимодействию с детьми, способствующие компенсации моральных травм и преодолению негативного опыта у детей.

 Кандидаты в приемные родители в дальнейшем могут использовать полученные знания: для анализа имеющихся у них собственных воспитательных компетенций, осознания и оценки своей готовности, ресурсов и ограничений как личных, так и семейных к приему в свою семью ребенка оставшегося без попечения родителей с ограниченными возможностями здоровья и его воспитания; видеть возможности компенсации, формирования и совершенствования своих воспитательных компетенций по воспитанию приемного ребенка; быть готовым оказать поддержку ребенку; оценивать воспитательский ресурс своей семьи; понимать особенности развития ребенка с ОВЗ, учитывая его прошлый  травматический  опыт.

 Цель нашей Школы – помочь прийти к осознанному принятию ребенка в семью и построить отношения доверия между будущими приемными родителями и специалистами Центра. Для того чтобы в будущем приемная семья рассматривала Центр не как оценивающую и контролирующую, а как помогающую и поддерживающую организацию. И эта цель успешно достигается. Приемные родители, отучившиеся у нас, обращаются к специалистам службы и в дальнейшем без опасений получить оценку и в полной уверенности в конфиденциальности, нераспространении информации за пределы Центра. Это позволяет предотвращать и корректировать определенные проблемы уже на этапе их возникновения и является хорошей профилактикой эмоционального выгорания родителей и возвратов ребенка. 

Еще одной целью нашей Школы является построение горизонтальных связей между будущими приемными родителями для сотрудничества взаимопомощи в дальнейшем. Уже в процессе обучения между кандидатами формируются устойчивые доверительные отношения, которые продолжаются и после обучения – они начинают общаться в социальных сетях, устраивают встречи, совместные поездки с детьми на природу, организуют «Встречи выпускников» в нашем Центре, посещают клуб «Встреча».

В течение года специалисты службы принимали активное участие в заседаниях республиканского методического объединения специалистов Школы приёмных родителей.

Специалисты службы тесно сотрудничают со специалистами других Школ республики, помогают в составлении программ занятий, информируют о новшествах, распространяют свой опыт, видеоматериалы и интерактивные техники, используемые на тренингах.

Также специалисты Центра постоянно получают дополнительное профильное образование, участвуют в международных, всероссийских и республиканских семинарах-практикумах, курсах повышения квалификации, интенсивах.
СЛУЖБА СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ

            На  базе  Центра функционирует служба сопровождения замещающих семей. Основная цель работы службы - осуществление комплекса мер, направленных на оказание психолого-педагогической и социально-юридической поддержки и помощи замещающим родителям по вопросам воспитания, развития детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, воспитывающихся в замещающих семьях, определения системы мер коррекционной работы с ребёнком в семье. 

Сопровождение замещающих семей осуществляется по договору, по личному обращению граждан или по запросу органов опеки и попечительства Республики Татарстан. Алгоритм сопровождения замещающих семей основан на взаимодействии специалистов Центра со специалистами органов опеки и попечительства муниципальных районов Республики Татарстан, образовательными учреждениями, комиссией по делам несовершеннолетних, семьями. 

          В службе сопровождения замещающих семей работают специалисты с высшим профессиональным образованием: педагог-психолог, клинический психолог, нейропсихолог, игровой психотерапевт, социальные педагоги, юрист.
Всего в базе данных на 2018 год - 686 замещающих семей, проживающих на закрепленной территории г.Казани и 18 муниципальных районов РТ.

За отчетный период заключено договоров с замещающими родителями: 44 (базовый уровень сопровождения), 11(кризисный уровень сопровождения); 5 (экстренный уровень сопровождения). Проведено 792 консультации для замещающих семей.

        Специфика работы психолого-педагогического сопровождения замещающих семей заключается в применении в психотерапевтической работе с замещающей семьёй системного подхода. В рамках этого подхода семья понимается как живая открытая система, которая функционирует по определённым законам, а все элементы этой системы взаимосвязаны. Чтобы понять, что происходит с приёмным ребёнком, по поводу которого обращается семья, важно понять, как члены семьи взаимодействуют. Невозможно получить представление о семье в целом, поговорив с каждым членом семьи отдельно и затем, сложив информацию, поэтому на первую консультацию приглашается вся семья целиком. Специалисты нашего центра, осуществляющие психологическое сопровождение семьи, имеют подготовку в области семейной психологии, владеют навыками помощи всей семье и используют в работе ресурсы всей семьи.      

Психологическое сопровождение замещающих семей осуществляется в разных вариантах:

по запросу семей, когда семья самостоятельно обращается к специалистам с просьбой наблюдать и поддерживать их на протяжении какого-то времени. С семьёй обговариваются сроки, задачи, форма сопровождения.  

Кризисное сопровождение осуществляется по запросу МОиН РТ или органов опеки и попечительства муниципальных районов РТ. Кризисное сопровождение происходит в сотрудничестве психологов и контролирующих  соблюдение прав ребёнка специалистов, т.к. семья, находясь в кризисе, который дестабилизирует её, нарушает функционирование, сама не в состоянии изменить положение дел. Основная наша задача на данном уровне сопровождения состоит в том, чтобы развить мотивацию у семьи, т.к. любое психологическое сопровождение должно осуществляться добровольно, и осуществление психологической помощи невозможно без активности семьи. Благодаря совместным усилиям становится возможным сохранить семью, наладить её функционирование.

Основными принципами работы с замещающими родителями являются:

•
уважительное толерантное взаимодействие;

•
уважение к границам и особенностям семьи;

•
отсутствие установок по отношению к замещающим родителям;

•
ненавязывание психологической помощи;

•
формирование партнёрских отношений между принимающими родителями и специалистами службы сопровождения. 

В процессе работы мы используем различные методы краткосрочной психотерапии (когнитивный, стратегический, ориентированный на решение), коммуникативный подход, трансгенерационный подход, методы телесно-ориентированной психотерапии, методы игровой и нейропсихологической коррекции, различные виды арт-терапии.

В основном проблемы семей, обращающихся за помощью, имеют психологический и социально-педагогический характер. Актуальные запросы в работе с замещающими семьями за 2018 г.:  адаптационный период (процесс вхождения ребёнка в семью); период формирования вторичной привязанности (когда возобновлялся новый всплеск агрессивности у приёмного ребёнка); этап «объединения» приёмного ребёнка и замещающей семьи; конфликты с окружающими; проблемы со сверстниками, в школе;  подростковый кризис; нереализованная потребность в материнской любви; проявление детских способов поведения;  процесс реструктуризации семейной системы (когда в многодетной приёмной семье, кто-то из приёмных детей с достижением 18-ти летнего возраста уходит из семьи); налаживание детско-родительских отношений; работа с тайной усыновления, с тайной родственной опеки; работа с сексуализированным поведением у приёмного ребёнка; с непрожитым горем у замещающих родителей, с непрожитым горем у приёмных детей по поводу потери кровного родителя; работа с внешними и внутренними границами семьи; гиперактивность ребёнка; работа с тревожностью у родителей; работа с эмоциональным выгоранием у замещающих родителей; работа с предотвращением отказов от приёмного ребёнка; работа с осознанной мотивацией замещающих родителей, формирование идентичности замещающих родителей; работа с некомпетентностью замещающих родителей в процессе воспитания приёмного ребёнка; работа по размещению ребёнка в другую замещающую семью. 

За отчетный период проведено: 31 коррекционно-терапевтическое занятие с приемными детьми и их родителями: три коррекционно-развивающие группы для детей разных возрастов совместно с замещающими родителями: «Улиточка», «Капитошка», «Я Могу!». В двух группах проведено по восемь занятий, в одной группе 16 занятий. 

Коррекционно-развивающие группы были направлены на: формирование самоконтроля, развитие коммуникативных навыков, развитие познавательной сферы, развитие эмоционально-волевой сферы у приёмных детей, на гармонизацию детско-родительских отношений.

В течение 2018 года специалисты службы сопровождения оказывали кризисную помощь семьям: была проведена работа по 51 запросу от органов опеки и попечительства,  в т.ч. осуществлялась выездная кризисная психолого-педагогическая помощь (шесть семей).  Удалось предотвратить 11 отказов, пять детей переведены в другие замещающие семьи, предотвращено два случая перевода детей в специализированное учреждение закрытого типа. Причинами кризисных ситуаций были следующие факторы: подростковый кризис – кризис идентичности, появление и исчезновение кровного родителя, лишённого родительских прав, чрезмерная агрессия, конфликт ребенка с социумом, несформированность у ребенка норм и правил семейной системы, отсутствие привязанности, трудности в прохождении адаптации приёмных детей, некомпетентность замещающих родителей в воспитании приёмного ребёнка.

 
Случаи отказа связаны с пожилым возрастом опекунов и нехваткой ресурсов для проживания подросткового кризиса детей, а также были случаи болезни члена семьи и связанное с этим эмоциональное выгорание одного из замещающих родителей, появление биологической возможности иметь своего кровного ребёнка. 

В работу с семьёй при необходимости были подключены медицинские специалисты. 

Проводились выездные встречи в Пестречинский район: с замещающими родителями и с коллективом учителей школы № 2. Велась разъяснительная работа по особенностям взаимодействия с приёмным ребёнком.

В течение отчетного периода специалистами службы сопровождения проводилась информационно-консультативная деятельность в социальных сетях, группы (ВКонтакте, Instagramm) подписчиками которой являются, как родители из замещающих семей, так и кандидаты в приемные родители. На данный момент в социальных сетях зарегистрировано 742 участника. 

Систематически публикуются новые материалы, которые подготавливаются специалистами Центра как самостоятельно, так и в результате обзора тематических сайтов; отчеты о проведенных мероприятиях.

Благодаря сотрудничеству Центра с Институтом Интегративной Семейной Терапии (г.Москва) приемные родители, заключившие договор на сопровождение с нашим Центром имели возможность получать бесплатные консультации у московских специалистов из Института Интегративной Семейной Терапии (ИИСТ, г. Москва), а специалисты Центра периодически получают супервизионнную поддержку у данных специалистов. 


Психологическое сопровождение замещающих семей в нашем центре включает в себя как системную семейную работу, так и работу непосредственно с приёмными детьми, пережившими утрату. Поэтому тема психологической травмы детей очень актуальна в нашей работе. Для повышения компетентности специалистов службы сопровождения были организованы выезды на обучающий семинар-тренинг “Особенности работы с детьми, пострадавшими от насилия” г.Пермь и на Международный научно-практический конгресс "Дети в душевной беде. Травмапедагогика" г. Москва.

КЛУБНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ДЛЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ РОДИТЕЛЕЙ

Клуб приёмных семей «Встреча» – одна из наиболее эффективных и доступных форм сопровождения и поддержки замещающих семей. Общение родителей между собой помогает снять эмоциональную напряженность. Во время встреч, которые проходят в свободной, непринуждённой  обстановке, в атмосфере доверия и понимания происходит обмен опытом по вопросам воспитания и развития ребенка, родители получают определённые знания.  К клубной деятельности приглашаются и кандидаты в приемные семьи, для того чтобы они окунулись  в атмосферу жизни приемной семьи. 

За отчетный период проведено 19 встреч. Встречи проходили 2 раза в месяц с периодичностью один раз в две недели. Каждая встреча заранее имела определенную тему, что позволило приемным родителям выбрать для себя наиболее актуальные темы в текущий момент жизни конкретной семьи. Все встречи проходят в форме тренингов, что дает возможность родителям «прожить» и получить собственный эмоциональный и телесный опыт через упражнения и психологические задания. 

Опыт работы родительского клуба «Встреча» показал, что такие встречи необходимы для замещающих семей. Таким образом, в результате проведения клуба для замещающих родителей: улучшились детско-родительские отношения; изменились родительские установки; пришло понимание происходящих процессов в семье; улучшилась способность к самонаблюдению у родителей, осознание своего поведения, появилась эмоциональная саморегуляция; приёмное родительство стало более осознанным.

В этом году начала свою работу расстановочная группа «Жизненные ресурсы». Целью группы было оказание психологической  помощи замещающим родителям, кандидатам в замещающие родители в решении сложных жизненных ситуаций через исследование закономерностей отношений человека внутри рода методом системных семейных расстановок. Группа проводилась по запросам участников. Было проведено 7 расстановочных работ.
УЧАСТИЕ В ОБУЧАЮЩИХ ТРЕНИНГАХ, МАСТЕР-КЛАССАХ, СЕМИНАРАХ, КОНФЕРЕНЦИЯХ ДЛЯ СПЕЦИАЛИСТОВ И ВОЛОНТЕРОВ (В Т.Ч. ВЫЕЗДНЫЕ) 
	Дата
	Мероприятие


	Тема
	Специалисты

	Январь
	Семинар-интенсив. «Перинатальная психология и психология родительства. Теория и практика»  

	"Травмы развития"


	Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Январь
	Семинар  «Системная семейная терапия"

	"Психосоматические заболевания в семье"
	ЮсуповаА.А.

Елакова С.В.

	Январь
	Семинар-интенсив
	"Игровая терапия, центрированная на ребёнке"
	Юсупова А.А.

	Февраль
	 Учебно-методический семинар-тренинг

"Трудный клиент"? "Трудный консультант"? "Трудный случай"? 

	Психотерапевтический контракт в психологическом консультировании  и психотерапии.
	Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Февраль
	Семинар-интенсив 
	"Игровая терапия, центрированная на ребёнке".
	Юсупова А.А.

	Март
	Семинар " Травли NET", благотворительный фонд "ГАЛЧОНОК"
	Разработка  и внедрение антибуллиновых программ в инклюзивных школах".
	Юсупова А.А. 

Забраева Н.Н.

	Март
	Семинар-интенсив 

  
	«Детская сексуальность» «Работа с сексуальными травмами у приёмных детей».
	Юсупова А.А.

Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Март
	Семинар

«Системная семейная терапия".
	«Краткосрочная терапия»


	Елакова С.В.

Юсупова А.А.

	Март
	Республиканское методическое объединение
	«Технологии работы по выявлению разных видов насилия»
	Юсупова А.А.

Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Апрель
	Научно-практическая конференция организованная Кафедрой психотерапии и сексологии Северо-Западного государственного медицинского университета имени И.И. Мечникова, Российской психотерапевтической ассоциацией, Альянсом помогающих практик "ПроБоно" г.Санкт-Петербург "
	"Травма. Внешний мир и внутренняя реальность"
	Елакова С.В.

Забраева Н.Н.

	Май
	Семинар «Системная семейная терапия"
	 «Консультирование семьи с пограничными психическими расстройствами и душевными больными».
	Юсупова А.А.

Забраева Н.Н.

	
	Выступление на семинаре-совещании
	«Методики психолого-педагогической диагностика безопасности детей в организациях для детей сирот»
	Юсупова А.А.

Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Июль
	Семинар. Ведущая Защиринская О.В.-СПбГУ. 
	"Профилактика суицидов и самоповреждающего поведения у детей и подростков"

	Елакова С.В.

Забраева Н.Н.

	Июль
	Семинар-интенсив
	"Психическая травма: консультирование и психотерапия взрослых и детей"

	Юсупова А.А.

Елакова С.В.

Забраева Н.Н.

	Сентябрь
	Семинар «Системная семейная терапия". 
	"Супружеская терапия" (семинар)

	Юсупова А.А.

	Сентябрь
	Семинар-интенсив. «Перинатальная психология», ведущий Добряков И.В.
	1 ступень-«Профессиональная азбука консультантов»
	Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Октябрь
	Учебно-методический семинар-тренинг  
	«Балинтовские группы»
	Елкова С.В.

Забраева Н.Н.

	Октябрь
	Учебно-методический  семинар-тренинг   Ведущий В.Винокур г.Санкт-Петербург
	"Депрессивные расстройства"
	Елакова С.В.

Юсупова А.А.

Забраева Н.Н.

	Октябрь
	Семинар для профессиональных родителей РТ и специалистов ГБУ "ЦССУ г.Казани"
	"Как говорить с ребёнком на сложные темы простыми словами", "Травма потери и смерти в истории приёмного ребёнка".
	Юсупова А.А. Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Октябрь
	Участие в Международном образовательном форуме, посвящённом педагогике и психологии дошкольного детства-"Личность 21 века: современные педагогические технологии"
	"Нейропсихологическое сопровождение развития дошкольника" по теме "Специфика нейропсихологического обследования приёмных детей дошкольного возраста и консультирования замещающих родителей в процессе психолого-педагогического сопровождения замещающих семей".
	Забраева Н.Н.

	Октябрь
	Программа повышения квалификации муниципальных служащих РТ
	"Профилактика и минимизация профессиональной деформации и эмоционального выгорания специалиста"

	Забраева Н.Н.

	Ноябрь
	 Обучающий семинар-интенсив ГАУДО ПК ЦППМСС г. Пермь 
	"Работа в "Зеленой комнате"
	Юсупова А.А. 

Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Ноябрь
	Международный Конгресс.
	"Дети в душевной беде. Травмопедагогика."
	Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

Юсупова А.А.

	Ноябрь
	Семинар «Системная семейная терапия"
	"Особенности работы с зависимыми и членами их семей"

	Юсупова А.А.

	Ноябрь
	Семинар "Перинатальная психология цикл семинаров -тренингов", Добряков И.В.

	«Травмы перинатального периода»
	Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Декабрь
	Учебно-методический семинар-тренинг.   

Ведущий В.Винокур г.Санкт-Петербург.. 4
	«Балинтовские группы»
	Забраева Н.Н. 

Елакова С.В.

	Декабрь
	Учебно-методический  семинар-тренинг   Ведущий В.Винокур г.Санкт-Петербург
	"Депрессивные расстройства"
	Юсупова А.А. 

Забраева Н.Н.

Елакова С.В.

	Декабрь
	Супервизия на обучающемся курсе "Системные семейные и структурные расстановки" ИИСТ г. Москва

	Супервизия 
	Забраева Н.Н.

	Декабрь
	«Системная семейная терапия"
	«Терапия семьи»
	Юсупова А.А.

	Декабрь
	Семинар-практикум. Ведущая Ольга Панова

	«Трансы»
	Юсупова А.А.

Елакова С.В.


МОНИТОРИНГ СЛУЖБЫ СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ 
ЗА ОТЧЕТНЫЙ ПЕРИОД
	Количество обратившихся в службу за отчетный период
	Всего
	792

	
	Из них по инициативе органов опеки  
	88

	
	Из них по инициативе замещающих родителей
	495

	
	Из них по инициативе опекунов  - родственников
	265

	Заключено договоров
	Всего
	44

	
	Впервые
	37

	
	Переоформлено
	7

	Проведено индивидуальных консультаций
	Всего проведено консультаций
	1019

	
	Юристом
	Всего: 57

	
	
	Очно: 36

	
	
	По телефону: 21

	
	Психологом
	Всего: 792

	
	
	Очно: 442

	
	
	По телефону: 293

	
	
	Интернет: 57

	
	Социальным педагогом
	Всего: 170

	
	
	Очно: 98

	
	
	По телефону: 62 

	
	
	Интернет: 10

	Проведено групповых занятий по направлениям
	Социально – юридическое     (повышение компетентности замещающих родителей)
	27

	
	Психолого-педагогическое 

(тренинги, коррекционные занятия)
	31

	Проведена диагностическая работа (по запросу обратившегося)
	14
	

	Выездная помощь семьям в кризисной ситуации
	11
	2

	Проведено заседаний «Клуба приемных родителей»
	19
	4

	Проведено расстановочных работ клуба приемных родителей «Жизненные ресурсы»
	7
	

	Проведено психолого-педагогических консилиумов
	4
	10

	Проведено заседаний экспертной группы
	4
	

	Разработка  тренингов, программ по направлениям
	2
	 9


	                                ВЫЯВЛЕНЫ ПРОБЛЕМЫ 
                                 В ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЬЯХ

	

	Проблемы
	Количество

	         Психолого-педагогического характера:

	1. Сложная адаптация в замещающей семье (первые два года в семье)
	177

	2. «Трудное» поведение ребенка (воровство, уходы из дома, ложь, асоциальное и криминальное поведение, истерики)
	120

	3.Сложности в обучении.Проблемы в школе (отказ от посещения, игнорирование требований, конфликты с учителями, сверстниками, объект преследований, драки) 
	85

	4. Вопросы психосексуального развития и детской сексуальности
	19

	5.  Угроза разрыва отношений, отказа приемной семьи от ребенка. Семья в кризисе.
	197

	6.  Смерть родителя или других близких, острое горе у детей и подростков, отношения с кровной семьей
	35

	7.   Аутоагрессия, суицидальное поведение
	7

	8.  Физиологические симптомы (энурез, энкопрез, заикание)
	7

	9.  Консультативные и диагностические встречи, имеющие разовый характер
	36

	10. Психиатрические заболевания.
	3

	11. Некомпетентность замещающих родителей в вопросах воспитания ребенка
	2



	Социально – юридического характера:
	0

	1. Отсутствие закрепленной площади
	0

	2. Плохие жилищно – бытовые условия:
	2

	а) Антисанитарные условия
	0

	б) Отсутствие ремонта
	0

	3. Задолженность по коммунальным услугам (причина, сумма)
	11

	4.Правовая незащищенность (отсутствие выплат,  бездействие в защите прав ребенка и т.д.)
	 32

	5.Отсутствие личных документов
	5

	6.Изменение социального статуса ребенка
	

9

	Медико-социальная незащищенность:

	1. Жестокое обращение
	0

	2. Посягательства секс.характера
	1

	3. Отсутствие медицинской помощи
	0

	4. Трудности в оформлении инвалидности
	0

	5. Трудности при переводе в учебное заведение иного вида 

(по мед.показаниям)
	1

	6. Пренебрежение нуждами ребенка
	0

	7. Суицидальные попытки
	2

	Социально-воспитательные проблемы:

	1.Пропуски занятий в учебных заведениях
	0

	2.Незанятость в свободное время
	0

	3. Отчисление из учебного заведения
	0

	4. Самовольные уходы из дома
	0

	5. Другие проблемы  (указать)
	0

	                                   ОКАЗАНА ПОМОЩЬ

	

	Проделанная работа
	Количество

	- оформление карт семьи
	37

	- сделано запросов в организации
	92

	- обследование жилья замещающих семей в рамках сопровождения (по запросу семьи)
	9

	-  содействие в постановке на внеочередное жилье
	14

	- содействие в предоставлении временного жилья
	1

	- посещение учебных заведений в рамках сопровождения (по запросу семьи)
	5

	- содействие в поступлении в учебные заведения
	0

	- содействие в переводе в другие учебные заведения
	0

	- содействие в розыске родственников
	0

	- содействие в оформлении инвалидности
	0

	- содействие в получении медицинской помощи
	0

	- юридическая помощь (составление исковых заявлений)
	33

	- содействие в оформлении и восстановлении документов
	15

	- содействие в оформлении пособий, пенсий
	4

	- содействие в оформлении регистрации по месту пребывания
	0

	- содействие в оформлении гражданства
	0

	- составление ходатайств
	47

	- содействие в оформлении регистрации по месту жительства
	0

	- содействие в оформлении документов на вступление в наследство
	1

	- содействие в снятии задолженности по коммунальным услугам:
	2

	а) полное
	0

	б) частичное
	2

	- другое (указать вид помощи)
	0

	- составлено индивидуальных планов сопровождения семьи
	0

	- срочный выезд в семью с целью изучение ситуации, причины
	4

	- привлечение «узких» специалистов (логопед, психиатр и т.п.)
	16

	- проведено коррекционных занятий с семьей
	31

	- проведено профориентационных бесед
	8

	                     ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ДРУГИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ

	

	Наименование
	Количество

	1.    Взаимодействие с КДН
	1

	2.    Взаимодействие с ОПДН
	1

	3.    Участие в судебных заседаниях (в качестве третьего лица)
	9

	4.    Органы внутренних дел
	9

	5.    Прокуратура
	8

	6.    Административные учреждения
	9

	7.    Органы по делам молодёжи
	3

	8.    Внешкольные учреждения
	0

	9.    Центры:
	0

	-социальной помощи семье и детям
	0

	-другие
	1

	10. Службы занятости населения
	6

	11. Учреждения социальной защиты
	9

	12. Образовательные учреждения (школы, колледжи)
	11

	13. Органы образования 
	0

	14. Органы опеки и попечительства
	227

	15. Медицинские учреждения
	5

	16. Предприятия
	0

	17. Организации
	0

	18. Высшие учебные заведения
	1

	19. Другие (ЖЗУ, БТИ и т. д.)
	6


СЛУЖБА ПОСТИНТЕРНАТНОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ ВЫПУСКНИКОВ
Деятельность службы заключается в постинтернатном сопровождении выпускников учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  а так же замещающих семей, в возрасте от 16 до 18 лет, и лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  в возрасте от 18 до 23 лет, обратившихся за помощью.

Специалисты службы постинтернатного сопровождения осуществляют свою деятельность в соответствии  с Конституцией Российской Федерации, Конвенцией о правах ребенка, законодательством Российской Федерации: Семейным кодексом, Гражданским кодексом, Жилищным кодексом, Федеральным законом от 21.12.1996  г. № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»,   а также нормативно-правовыми актами Российской Федерации и Правительства Республики Татарстан касающимися указанного направления деятельности, учредительными документами Учреждения.

Основной целью деятельности службы постинтернатного сопровождения является оказание профессиональной помощи и поддержки, содействие успешной социализации,  профессиональному самоопределению и становлению, адаптации и самореализации выпускников в обществе, помощь в реализации их законных прав и свобод, содействие в улучшении их социального статуса. 

Служба постинтернатного сопровождения оказывает социально-педагогическую, психолого-педагогическую, юридическую и медицинскую помощь в решении трудных жизненных ситуаций, а именно:

· содействие в получении жилья;

· содействие в получении социальных гарантий в сфере образования;

· помощь в оформлении пенсий и пособий;

· содействие в получении медицинской помощи;

· содействие в трудоустройстве;

· помощь в оформлении и восстановлении документов;

· защита законных прав и свобод Выпускников;

· осуществление межведомственного взаимодействия;
    В рамках постинтернатного сопровождения  выпускникам, молодым мамам, матерям-одиночкам из числа выпускников интернатных  учреждений, учреждений профессионального образования и замещающих семей предоставляется психолого-медико-педагогическая и социально-юридическая помощь. 

МОНИТОРИНГ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СЛУЖБЫ ПОСТИНТЕРНАТНОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗА ОТЧЕТНЫЙ ПЕРИОД
	Количество обращений в службу за отчетный период
	Несовершеннолетних
	Совершеннолетних
	Молодых

родителей
	Вернувшихся

из мест лишения свободы
	Заключено договоров
	Проведено консультаций

	Всего
	Из них выпускников интернатных учреждений
	Из них выпускников из приемных семей
	Из них выпускников из опекунских  семей
	
	
	
	
	Всего
	Впервые
	Переоформлено
	Всего
	Юристом
	Психологом
	Социальным педагогом

	139
	136
	0
	3
	0
	139
	20
	3
	65
	47
	18
	233
	30
	28
	175


ВЫЯВЛЕНЫ ПРОБЛЕМЫ
	Проблемы
	Количество

	1. Пропуски занятий в учебных заведениях
	10

	2. Дефицит информ. о возрастных особен.
	0

	3. Незанятость в свободное время
	4

	4. Конфликтные взаимоотношения:
	2

	-в семье
	0

	-в учебном заведении
	1

	-в социуме
	1

	5. Отчисление из учебного заведения
	1

	6. Отсутствие работы
	4

	7. Социальная незащищенность:
	29

	а) отсутствие средств первой необходимости:
	

	продукты питания
	9

	одежда, обувь
	10

	лекарственные средства
	0

	канцтовары, учебники
	10

	хозяйственно-бытовые товары
	0

	материальные (денежные средства) – кол-во семей, сумма
	0

	б) другие
	

	8. Отсутствие жилья
	16

	9. Плохие жилищно – бытовые условия:
	0

	а) Антисанитарные условия
	0

	б) Отсутствие ремонта
	0

	10. Задолженность по коммунальным услугам 
	2

	11. Медико – социальная незащищенность
	7

	а) Жестокое обращение
	0

	б) Посягательства секс.характера
	0

	в) отсутствие медицинской помощи
	7

	12. Правовая незащищенность
	13

	13. Психологические проблемы в т. ч. внутриличностные
	28

	14. Отклонения в развитии
	0

	15. Социально-воспитательные проблемы
	0

	16. Другие проблемы 
	0

	Всего:
	154


ОКАЗАНА ПРАКТИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ
	Проделанная работа
	Количество

	- оформление карт сопровождения
	48

	- сделано запросов
	76

	- обследование жилья
	193

	- постановка на внеочередное жилье
	1

	- содействие в предоставлении временного жилья
	1

	- посещение учебных заведений
	3

	- помощь в трудоустройстве
	4

	- перевод в другие учебные заведения
	0

	- розыск родственников
	0

	- содействие в оформлении инвалидности
	1

	- содействие в получении медицинской помощи
	7

	- юридическая помощь (составление исковых заявлений)
	8

	- оформление и восстановление документов
	4

	- оформление пособий, пенсий
	2

	- регистрация по месту пребывания
	17

	- оформление гражданства
	0

	- ходатайства
	3

	- оформление регистрации по месту жительства
	0

	- вступление в наследство
	0

	- снятие задолженности:
	2

	а) полное
	0

	б) частичное
	2

	- другое (указать вид помощи)
	0

	Всего:
	370


ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ДРУГИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ
	Наименование     
	Количество

	1. Взаимодействие с КДН
	1

	2. Взаимодействие с ОПДН
	0

	3. Участие в судебных заседаниях
	5

	4. Органы внутренних дел
	5

	5. Прокуратура
	2

	6. Административные учреждения
	5

	7. Органы по делам молодёжи
	0

	8. Внешкольные учреждения
	0

	9. Центры:
	

	-социальной помощи семье и детям
	0

	-другие
	0

	10. Службы занятости населения
	4

	11. Учреждения социальной защиты
	6

	12. Образовательные учреждения (школы)
	0

	13. Органы образования 
	0

	14. Органы опеки и попечительства
	20

	15. Медицинские учреждения
	7

	16. Предприятия
	3

	17. Организация
	0

	18. Высшие учебные заведения
	1

	19. Другие (ЖЗУ, БТИ и т. д. ) 
	20

	Всего:
	79


В службе постинтернатного сопровождения и блоке «Социальная гостиница» работают  четыре социальных педагога, педагог-психолог, юрист, комендант.

Целью работы социальной гостиницы является предоставление возможности временного проживания лицам из числа детей-сирот, находящихся в социально опасном положении или иной трудной жизненной ситуации, их социально-психологическая реабилитация и адаптация, а так же помощь в дальнейшем жизнеустройстве.

За 2018 год оформлено 16 договоров на оказание безвозмездных социальных услуг на проживание в блоке «Социальная гостиница», из них 4 договора были пролангированны, 12 договоров заключены впервые. На данный момент в блоке проживают 13 выпускников (шесть девушек, семь юношей).
За отчетный период заключено 65 договоров о постинтернатном сопровождении выпускников. В службу сопровождения выпускников впервые обратились 47 человек, повторно 18 человек. На каждого выпускника, находящегося на сопровождении, оформлена карта индивидуального сопровождения.

Сотрудниками службы оказано 233 консультаций, из них 30 – юридические консультации,  175- социальные консультации, 28 психологические.

В ходе работы с выпускниками были выявлены следующие проблемы: незанятость в свободное время; конфликтные взаимоотношения в семье и социуме; отсутствие средств первой необходимости (одежда и обувь, продукты питания, хозяйственно-бытовые товары); отсутствие жилья; задолженность по коммунальным услугам; правовая и медико-социальная незащищенность.

     В связи, с чем была организована помощь в виде продуктов питания, одежды и обуви,  канцтоваров, игрушек молодым семьям и матерям–одиночкам  из числа  детей–сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из их числа, находящихся в социально опасном положении или попавших в трудную жизненную ситуацию.

В целях защиты прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Служба постинтернатного сопровождения взаимодействует с органами опеки и попечительства, с органами, осуществляющими управление в сфере образования, органами управления здравоохранения, органами социальной защиты населения, правоохранительными и иными государственными органами, организациями и службами, а также общественными и некоммерческими организациями.
В рамках постинтернатного сопровождения осуществляется контроль над проживанием Выпускников в жилых помещениях Государственного жилищного фонда при Президенте Республики Татарстан по договору специализированного найма.

За специалистами службы постинтернатного сопровождения закреплены жилые помещения специализированного жилищного фонда, расположенные в г.Казани, и в двух муниципальных районах Республики Татарстан:

г. Казань, ул.Привокзальная, д.50 – 43 квартиры;

г. Казань, ул. Зилантовская, д. 20 – 17 квартир;

г. Казань, ул. В.Сажинова, д. 3 – 13 квартир;

г. Казань, ул. Н.Фаттаха, д. 15 – 60 квартир;

г. Казань, проспект Заречье, д.26 – 1 квартира;

г. Казань, ул. Айдарова, д.25 – 30 квартир;

г. Казань, ул. Горьковское Шоссе, д.17  – 8 квартир;

Арский муниципальный район – г.Арск, ул.Западная, д.42 – 1 квартира;

Арский муниципальный район – г.Арск ул.Интернациональная, д.5 – 1 квартира;

Верхнеуслонский  муниципальный район, с. Верхний Услон, ул. Дальняя, д.32 а – 18 квартир;

Верхнеуслонский  муниципальный район, с. Верхний Услон ул. Солнечная, д.24 – 1 квартира.

За 2018 год обследованы 193 квартиры, по итогам проведенных ежеквартальных проверок составлены 344 акта проверки жилищно-бытовых условий. 

В 2018 году у нанимателей, проживающих в данных квартирах с 2013 года,  закончился срок  договора найма специализированного жилого помещения, в связи с чем, по поручению Министерства образования и науки Республики Татарстан, сотрудниками постинтернатной службы,  была организована работа по перезаключению договора найма специализированного жилого помещения на новый срок или заключения договора социального найма занимаемого нанимателем жилого помещения.

В рамках психолого-педагогической работы в соответствии с запросом, по каждому обращению проводится консультирование выпускников до полного разрешения кризисной ситуации. В некоторых случаях выпускникам не требуется экстренная помощь, они хотят получить поддержку своих планов или проверить правильность своих жизненных убеждений. В каждом случае необходим индивидуальный подход к разрешению проблемы.

Основными психологическими проблемами выпускников, которые были выявлены при консультировании, являются глубинные страхи, чувство одиночества и неуверенности, конфликтное отношение к родительским семьям, внутриличностные конфликты, и конфликты в социуме. В поведении наблюдается недостаточная адаптированность и ригидность.

В целом работа на психолого-педагогических консультациях была направлена на изменение видения ситуации, и, как следствие, своего поведения; расширение понимания диапазона возможностей и принятие конструктивных альтернативных решений.

Социально-юридическое сопровождение заключалось в консультативно-практической работе и соблюдении всех прав и гарантий, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан.

В соответствии с обращением, по каждому вопросу, проводилось консультирование и разработка индивидуальной программы сопровождения. Исходя из этого плана, сотрудники службы сопровождения начинали практическую работу.
В службу постинтернатного сопровождения ГБУ «ЦССУ г. Казани» обратилась выпускница, инвалид II группы, С 2006 года по настоящее время обучается в ГБОУ "Казанская школа-интернат № 4 для детей с ограниченными возможностями здоровья"  (12 класс), где выпускница пребывает круглосуточно в течение пятидневной учебной недели, в связи с тем, что бывший опекун, не давала возможности жить самостоятельно, удерживала у себя все личные документы, снимала деньги с банковской карты (пенсия по инвалидности, социальные выплаты), распоряжалась ими по своему усмотрению, на руки выпускнице выдавала по 150 рублей в неделю. Бывший опекун проживала в квартире, принадлежащей выпускнице, с сожителем, которого временно зарегистрировала на данной жилой площади. 

Выпускница не имела доступа в принадлежащую ей квартиру, ключи от квартиры ей не давала бывший опекун. После пребывания в течение пяти учебных дней в интернате, на выходные и каникулярные дни, выпускница  приезжала в квартиру бывшего опекуна, где постоянно проживала дочь и внучка опекуна. В выходные дни выпускницу не выпускали из квартиры, ей было запрещено отвечать на телефонные звонки без разрешения бывшего опекуна. Также выпускница сообщила, что опекун принуждает ее оформить доверенность на продажу квартиры и распоряжение лицевым счетом, что она не хочет продавать свою квартиру, но очень боится противоречить.

Сотрудники ГБУ «ЦССУ» обратились в отдел по опеке и попечительству администрации Кировского и Московского районов г. Казани, куда в мае 2018 года опекуна и выпускницу пригласили для беседы. На беседе также присутствовали: начальник и специалисты отдела опеки, директор, психолог, социальный педагог ГБУ «ЦССУ». Опекун вела себя агрессивно, когда ей задавали вопросы в отношении жилья, документов и пенсионных выплат бывшей подопечной. В отношении квартиры выпускницы опекун сообщила, что в ней никто не проживает. Опекун была вынуждена передать документы выпускницы, после чего, по ходатайству отдела опеки, она была помещена в отделение «социальная гостиница» ГБУ «ЦССУ» для психологической реабилитации и социально – юридического сопровождения.

После получения личных документов выяснилось, что пенсия по инвалидности, назначенная в 2006 году, была израсходована опекуном без ведома специалистов отдела опеки. Накоплений на личном счете не имеется. 

В связи с тем, что лечение было предусмотрено ИПР ребенка – инвалида, опекуну ежемесячно выплачивались деньги на содержание подопечной, питалась выпускница бесплатно пять дней в неделю в школе – интернате, проезд в общественном транспорте осуществлялся с помощью льготной проездной карты, в августе 2018 года выпускница обратилась с заявлением в Управление экономической безопасности и противодействия коррупции МВД по Республике Татарстан. Материал по данному делу был направлен в отдел полиции № 11 «Восход» УМВД России по г. Казани.
26.11.2018 г. социальный педагог ГБУ «ЦССУ» обратилась в Общественную приемную Председателя Партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ», юридический отдел которой сделал депутатский запрос в ОП Московского района. На данный запрос поступил ответ о том, что в возбуждении уголовного дела в отношении опекуна отказано. 

Юрист Общественной приемной Председателя Партии «Единая Россия» написала обращение в прокуратуру г.Казани для выяснения обстоятельств расходования денежных средств.
ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

В 2018 году было проведено Республиканское методическое объединение специалистов школ приёмных родителей и специалистов служб сопровождения замещающих семей. 
	№
	Тема методического объединения
	Тема методического объединения
	Дата
	Статус мероприятия

	1
	IV заседание республиканского методического объединения
специалистов служб сопровождения замещающих семей и специалистов служб  постинтернатного сопровождения выпускников 

детских домов Республики Татарстан
	«Повышение профессиональных компетенций специалистов служб сопровождения, в целях обеспечения качества оказываемых услуг».

«Нормативно – правовые основы постинтернатного сопровождения выпускников интернатных учреждений»
	21.03.2018


	республиканский



	2
	Семинар-совещание для специалистов-психологов, работающих в сфере опеки и попечительства.
	О проведении ежегодного тестирования комфортности пребывания детей в учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Цели, задачи, создание рабочих групп».
	21.05.2018
	республиканский




СТАТЬИ, ОПУБЛИКОВАННЫЕ В СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ СБОРНИКАХ 

ДЛЯ СПЕЦИАЛИСТОВ ШКОЛ ПРИЁМНЫХ РОДИТЕЛЕЙ 

И СПЕЦИАЛИСТОВ СЛУЖБ СОПРОВОЖДЕНИЯ

	ФИО педагога
	Тема (название), вид публикации,  количество страниц
	Уровень  (образовательное учреждение, муниципальный, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Где напечатана

(наименование научно-методического издания, учреждения, осуществлявшего издание методической публикации), год публикации

	Ахметзянова 

Наталья

Викторовна
	Значение и допустимые формы публичности для замещающих семей». 

Статья. – 7с.
	Федеральный
	«Вне фокуса: на что не хватает внимания в семейном устройстве». 

Сборник материалов: региональный опыт, интересные практики, рассказы приемных родителей. – 271с.

Издание

Благотворительного фонда «Здесь и сейчас», Москва, 2018


	Ахметзянова 

Наталья

Викторовна 
	Публичность приёмных семей: за и против
	Федеральный
	Сборник материалов: региональный опыт, интересные практики, рассказы приёмных родителей. Благотворительный фонд помощи детям-сиротам «Здесь и сейчас», Москва, 2018


	Ахметзянова 

Наталья

Викторовна 
	Результаты эмпирического исследования по проекту «Моя профессия – родитель»
	Республиканский
	Сборник материалов: республиканский опыт, практика работы специалистов школы приёмных родителей. Обмен опытом.

Министерство образования и науки РТ, ГБУ «ЦССУ г. Казани», Казань, 2018


	Ахметзянова 

Наталья

Викторовна
	Психологическая диагностика кандидатов в приемные родители
	Республиканский
	Сборник материалов: республиканский опыт, практика работы специалистов школы приёмных родителей. Обмен опытом, Казань, 2018


	Шелихова

Виктория

Юрьевна
	Справочник для замещающих родителей по социально-юридическим вопросам. 

Информационно – методические материалы.- 92 стр. 
	Федеральный
	Справочник издан на средства гранта «Моя профессия – родитель» Российского филиала британского фонда Charities Aid Foundation (CAF), Казань, 2017

	Елакова

Светлана Владимировна
	Балинтовская группа – профессиональная поддержка специалиста в сфере семейного устройства, супервизия, профилактика профессионального выгорания. – 13 стр.
	Федеральный
	«Вне фокуса: на что не хватает внимания в семейном устройстве». 

Сборник материалов: региональный опыт, интересные практики, рассказы приемных родителей. – 271с.

Издание

Благотворительного фонда «Здесь и сейчас», Москва, 2018


	Шелихова

Виктория

Юрьевна
	Актуальность введения социально – юридического блока в программу «Школы профессионального родительства»

Статья. – 4 стр.
	Федеральный
	Электронная методическая библиотека официального сайта Международного образовательно – просветительского портала «ФГОС онлайн» (ЭЛ ФС  77 – 72602), 2018
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УЧАСТИЕ (ВЫСТУПЛЕНИЯ) ПЕДАГОГОВ В СЕМИНАРАХ И ВЕБИНАРАХ
РЕСПУБЛИКАНСКИЙ УРОВЕНЬ
	ФИО педагога 
	Тема выступления
	Тема семинара, кем и для кого организован, место проведения
	Дата

	Шелихова

Виктория

Юрьевна
	"Проблемы приемных детей по защите прав и интересов детей-сирот, воспитывающихся в замещающих семьях"
	Вебинар для замещающих семей и специалистов служб сопровождения.

Организатор - Частное учреждение дополнительного профессионального образования "Городской центр образования".

	02.02.2018

	Богова

Светлана

Алексеевна
	«Анализ результатов выездной проверки служб сопровождения»


	Выступление в рамках Республиканского методического объединения специалистов служб сопровождения замещающих семей и специалистов служб постинтернатного сопровождения выпускников детских домов Республики Татарстан «Повышение профессиональных компетенций специалистов служб сопровождения  в целях обеспечения качества оказываемых услуг». «Нормативно – правовые основы постинтернатного сопровождения выпускников интернатных учреждений».

Организатор – МО и Н РТ, г.Казань.

	21.03.2018

	Ахметзянова

Наталь

Викторовна
	«Психологическая диагностика кандидатов в приемные родители. Проблемы введения в практику»


	Выступление в рамках Республиканского методического объединения специалистов школ приемных родителей и служб сопровождения замещающих семей.

Организатор – Министерство образования и науки РТ.

Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми.

	21.03.2018

	Юсупова

Александрина

Алексадровна,

Забраева

Назира

Нуриахметовна,

Елакова

Светлана

Владимировна


	«Технологии работы по выявлению разных видов насилия»


	Выступление в рамках Республиканского методического объединения специалистов школ приемных родителей и служб сопровождения замещающих семей.

Организатор – Министерство образования и науки РТ.

Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми.
	21.03.2018

	Ахметзянова

Наталь

Викторовна
	«Результаты эмпирического исследования по проекту «Моя профессия – родитель»


	Семинар – совещание.

Организатор – Министерство образования и науки РТ.

Для специалистов – психологов, специалистов, работающих в сфере опеки и попечительства, для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми,  г. Казань

	21.05.2018

	Богова

Светлана

Алексеевна
	«О проведении ежегодного тестирования комфортности пребывания детей в учреждениях для детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»

	Семинар – совещание, Министерство образования и науки РТ.

Для специалистов – психологов, работающих в сфере опеки и попечительства, г. Казань
	21.05.2018

	Трушкова

Ксения

Сергеевна
	«Из опыта работы со слушателями «Школы профессионального родительства: проблемы и достижения»

	Семинар – совещание.

Организатор - МО и Н РТ.

Для специалистов – психологов, работающих в сфере опеки и попечительства, г. Казань
	21.05.2018

	Шелихова

Виктория

Юрьевна
	«Освещение наиболее важных юридических вопросов на занятиях «Школы профессионального родительства»

	Семинар – совещание, организатор - МО и Н РТ, для специалистов – психологов, работающих в сфере опеки и попечительства,  г. Казань
	21.05.2018

	Юсупова

Александрина

Алексадровна,

Забраева

Незира

Нуриахметовна,

Елакова

Светлана

Владимировна
	Методики психолого-педагогической диагностика безопасности детей в организациях для детей сирот»


	Семинар – совещание, организатор - МО и Н РТ, для специалистов – психологов, работающих в сфере опеки и попечительства,  г. Казань
	21.05.2018


ЗОНАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ
	ФИО педагога 
	Тема выступления
	Уровень  (образовательное учреждение, район, город, зональный, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Тема семинара, кем и для кого организован, место проведения
	Дата

	Ахметзянова

Наталь

Викторовна
	«Анализ проведения I  Слета приемных отцов Республики Татарстан»
	Зональный уровень
	Окружная Ассамблея НКО Приволжья «Новые возможности сотрудничества».

Организатор -  Ассоциация «Служение».

Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми.
	20-21 апреля 2018


ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ
	ФИО педагога 
	Тема выступления
	Уровень  (образовательное учреждение, район, город, зональный, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Тема семинара, кем и для кого организован, место проведения
	Дата

	Шелихова

Виктория

Юрьевна
	«Лучшие практики и обмен опытом преподавателей Школ приёмных родителей Республики Татарстан»
	Федеральный 
	Педагогическое общение как основная форма эффективной профессиональной деятельности педагога». Организатор - Международный образовательно – просветительский портал «ФГОС онлайн» (ЭЛ ФС  77 – 72602). Сертификат № СК2410) 
	10.09.2018


МЕЖДУНАРОДНЫЙ УРОВЕНЬ
	ФИО педагога 
	Тема выступления
	Уровень  (образовательное учреждение, район, город, зональный, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Тема семинара, кем и для кого организован, место проведения
	Дата

	Ахметзянова

Наталь

Викторовна
	«Взаимодействие с органами власти для обеспечения устойчивости проекта (Школа Профессионального родительства) в рамках презентации грантового проекта «Моя профессия-родитель»
	Международный
	Круглый стол «Неудачи на пути к успеху» в рамках программы «Содействие реформе детских учреждений в российских регионах».

Организатор-  Благотворительный фонд CAF (CharitiesAid Foundation), Lumos (Children. Protecting Solutions), ИРСУ (Институт развития семейного устройства).

Для организаций участников программы «Содействие реформе детских учреждений в российских регионах», г. Москва.
	29.05. 2018

	Забраева

Назира

Нуриахметовна
	"Нейропсихологическое сопровождение развития дошкольника" по теме "Специфика нейропсихологического обследования приёмных детей дошкольного возраста и консультирования замещающих родителей в процессе психолого-педагогического сопровождения замещающих семей".
	Международный
	Участие в Международном образовательном форуме, посвящённом педагогике и психологии дошкольного детства-"Личность 21 века: современные педагогические технологии"
	Май 2018


КОЛИЧЕСТВО ВЫСТУПЛЕНИЙ ПЕДАГОГОВ НА СЕМИНАРАХ РАЗЛИЧНОГО УРОВНЯ ЗА 2018 ГОД
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УЧАСТИЕ (ВЫСТУПЛЕНИЯ) ПЕДАГОГОВ В КОНФЕРЕНЦИЯХ

РЕСПУБЛИКАНСКИЙ УРОВЕНЬ
	ФИО педагога
	Тема выступления
	Уровень  (образовательное учреждение, район, город, зональный, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Тема конференции,  кем организована, для каких категорий работников образования проведена, место проведения
	Дата

	Трушкова

Ксения

Сергеевна
	Презентация программы «Школы профессионального родительства». Об итогах проведения «Школы профессионального родительства»
	Республиканский


	Конференция выпускников «Школы профессионального родительства» и кандидатов в профессиональные родители РТ по итогам грантового проекта CAF Россия «Моя профессия-родитель». 

Организатор – Региональная общественная организация приёмных семей «Мы вместе!», Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми, г. Казань.

	31.05.2018

	Богова

Светлана

Алексеевна
	Презентация проекта «Моя профессия – родитель» Анализ программы «Профессиональное родительство»
	Республиканский
	Конференция выпускников «Школы профессионального родительства» и кандидатов в профессиональные родители РТ по итогам грантового проекта CAF Россия «Моя профессия-родитель». 

Организатор – Региональная общественная организация приёмных семей «Мы вместе!», Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми, г. Казань.

	31.05.2018

	Ахметзянова

Наталь

Викторовна
	Научное руководство проектом «Моя профессия – родитель». О результатах эмпирического исследования слушателей «Школы профессионального родительства»
	Республиканский


	Конференция выпускников «Школы профессионального родительства» и кандидатов в профессиональные родители РТ по итогам грантового проекта CAF Россия «Моя профессия-родитель». 

Организатор – Региональная общественная организация приёмных семей «Мы вместе!», Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми, г. Казань.

	31.05.2018

	Шелихова

Виктория

Юрьевна
	Юридические аспекты «Школы профессионального родительства», презентация сборника по юридическим вопросам (приложение к программе «Школа профессионального родительства»
	Республиканский


	Конференция выпускников «Школы профессионального родительства» и кандидатов в профессиональные родители РТ по итогам грантового проекта CAF Россия «Моя профессия-родитель». 

Организатор – Региональная общественная организация приёмных семей «Мы вместе!».

Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми, г. Казань.
	31.05.2018


ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ
	ФИО педагога
	Тема выступления
	Уровень  (образовательное учреждение, район, город, зональный, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Тема конференции,  кем организована, для каких категорий работников образования проведена, место проведения
	Дата

	Шелихова

Виктория

Юрьевна
	Вебинары как эффективный метод консультирования замещающих родителей по вопросам защиты законных прав и интересов приёмных детей.
	Федеральный
	Конференция «Интерактивные методы обучения в современном образовании».

Организатор - Международный образовательно – просветительский портал «ФГОС онлайн» (ЭЛ ФС  77 – 72602).

Сертификат № СК2410
	11.05.2018


КОЛИЧЕСТВО ВЫСТУПЛЕНИЙ ПЕДАГОГОВ НА КОНФЕРЕНЦИЯХ РАЗЛИЧНОГО УРОВНЯ ЗА 2018 ГОД
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ОТКРЫТЫЕ ЗАНЯТИЯ ПЕДАГОГОВ
	ФИО педагога
	Тема, класс (группа, курс)
	Уровень (образовательное учреждение, район, город, межрегиональный, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Вид, тематика, место проведения методического мероприятия, в рамках которого проводилось открытый урок, занятие, мероприятие (заседание методического объединения, предметная неделя, семинар, конкурс и  др.)
	Дата

	Ахметзянова

Наталь

Викторовна
	«Влияние депривации на развитие приёмного ребенка»

Слушатели Школы приёмных родителей.
	Город
	Открытое занятие в рамках курса «Школы приёмных родителей» для психологов и педагогов, г.Казань
	04.10.2018

	Богова

Светлана

Алексеевна
	Защита прав и интересов детей, помещенных под надзор в организации для детей-сирот


	Республика
	Открытое занятие в рамках программы повышения квалификации муниципальных служащих Республики Татарстан

 «Деятельность исполнительных органов государственной власти и органов местного самоуправления
в области опеки и попечительства»

Организаторы – Аппарат Президента Республики Татарстан, КФУ.
	22.10.2018


РЕЗУЛЬТАТЫ УЧАСТИЯ В ГРАНТАХ

	ФИО педагога
	Наименование гранта, 

кем учрежден
	Уровень (образовательное учреждение, район, город, республиканский, федеральный, международный уровень)
	Результат
	Год участия

	Ахметзянова

Наталья

Викторовна,

Богова

Светлана 

Алексеевна, 

Трушкова

Ксения

Сергеевна,

Шелихова

Виктория

Юрьевна


	Моя профессия – родитель».

Учредитель - Британский благотворительный фонд «СAF- Россия» при финансовой поддержке Европейской Комиссии по программе «Содействие реформе детских учреждений в российских регионах»
	Федеральный


	Организованы курсы повышения профессионального мастерства для приемных родителей и специалистов РТ. 

Подготовлено 24 профессиональных родителя. 
	01.03.2017 – 31.05.2018



	Ахметзянова

Наталья

Викторовна,

Богова

Светлана

Алексеевна,

Трушкова

Ксения

Сергеевна
	«Играя, учимся жить». 

Учредитель -  Министерство экономики Республики Татарстан
	Республика
	Разработана и издана программа «Играя, учимся жить».

Организован цикл тренингов по социальной ориентации для подростков.
	01.01.2018-31.12.2018


РЕЗУЛЬТАТ УЧАСТИЯ В КОНКУРСАХ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МАСТЕРСТВА, КОНКУРСАХ МЕТОДИЧЕСКИХ РАЗРАБОТОК И Т.Д.

	ФИО педагога
	Наименование конкурса
	Уровень
	Результат
	Год участия

	Ахметзянова

Наталья 

Викторовна,

Богова 

Светлана 

Алексеевна,

Трушкова

Ксения Сергеевна
	Конкурс грантовых проектов Министерства экономики Республики Татарстан "Играя, учимся жить" (совместно с Региональной общественной организацией приёмных семей «Мы вместе»)

(Соглашение о взаимодействии между ГБУ «ЦССУ г. Казани» и Общественной организацией приёмных семей «Мы вместе» от 16.03.2015 года; Соглашение «114/96 между Министерством экономики Республики Татарстан и Региональной общественной организацией приёмных семей «Мы вместе» от 12.12.2017 года)
	Республиканский
	1 место
	2018

	Ахметзянова

Наталья 

Викторовна
	Международный конкурс «Педагог – психолог»

Диплом № ДВ1509 от 18.09.2018г.

Международный образовательно – просветительский портал «ФГОС онлайн». Лицензия ЭЛ №ФС 77-72602
	Международный
	1 место
	2018

	Ахметзянова

Наталья 

Викторовна
	Конкурс стажировок по президентскому гранту «Ресурсный калейдоскоп», Ассоциация НКО «Поволжье», г.Киров, НКО «Дорогой добра».


	Федеральный
	1 место
	2018

	Забраева

Назира

Нуриахметовна
	Международном конкурсе «Профессиональное мастерство»  - работа «Действия специалистов службы сопровождения замещающих семей при выявлении случаев жестокого обращения с приёмными детьми», № диплома ДК1665 от 21 сентября 2018г. Международный образовательно-просветительский портал «ФГОС онлайн»


	Международный
	1 место
	2018


КОЛИЧЕСТВО ПРИЗОВЫХ МЕСТ ПЕДАГОГОВ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ УЧАСТИЯ  В КОНКУРСАХ В 2018 ГОДУ
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АТТЕСТАЦИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО КОЛЛЕКТИВА

КАЧЕСТВЕННЫЙ СОСТАВ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО КОЛЛЕКТИВА ЗА 2017 ГОД
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КАЧЕСТВЕННЫЙ СОСТАВ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО КОЛЛЕКТИВА ЗА 2018 ГОД
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СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ЗА ПЕРИОД 2017 – 2018 ГОДА
	УРОВЕНЬ КАТЕГОРИИ

	2017 ГОД
	2018 ГОД

	Без категории

	47%
	27%

	Соответствие занимаемой должности

	47%
	40%

	1 квалификационная категория

	6%
	33%

	Высшая квалификационная категория

	0%
	0%

	Итого:
	100%
	100%


ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ ПЕДАГОГОВ ЦЕНТРА
	Месяц прохождения курсов
	Тематика курсов

	Январь
	Курсы повышения квалификации Института интегративной семейной терапии г.Москва,  обучение по программе «Перинатальная психология и психология родительства. Теория и практика.»  Семинар №6. "Травмы развития". (Забраева)

	
	Курсы повышения квалификации Института интегративной семейной терапии г.Москва,  обучение по программе «Системная семейная терапия". семинар №8. "Психосоматические заболевания в семье".

	
	Курсы повышения квалификации Института Практической Психологии и Психоанализа г.Москва "Игровая терапия, центрированная на ребёнке". Семинар №2.

	Февраль
	Курсы повышения квалификации Института Практической Психологии и Психоанализа г.Москва "Игровая терапия, центрированная на ребёнке". Семинар №3.                                                                       

	Апрель
	Курсы повышения квалификации Института Практической Психологии и Психоанализа г.Москва "Игровая терапия, центрированная на ребёнке".семинар №4

	Май
	Курсы повышения квалификации Института интегративной семейной терапии г.Москва,  обучение по программе «Системная семейная терапия". Семинар №10 "Консультирование семьи с пограничными психическими расстройствами и душевными больными".

	Сентябрь
	1)21-23.09.2018 Курсы повышения квалификации Института интегративной семейной терапии г.Москва,  обучение по программе «Системная семейная терапия". семинар "Супружеская терапия" семинар №11,2)15-18.09.2018 Курсы повышения квалификации «Перинатальная психология », 1 ступень-Профессиональная азбука консультантов, ведущий Добряков И.В. г. Санкт-Петербург.


ПРОЕКТ «МАМАПАПАЕСТЬ»

Претворяется в жизнь проект «ПАПАМАМАЕСТЬ», в рамках которого:

проведены городские социальные фотовыставки «Я СВОЙ!» на массовых  мероприятиях, в крупных торговых центрах:

· В марте 2018 года была проведена передвижная социальная фотовыставка «Я СВОЙ!» в ТЦ «Южный», ТЦ «Мега», ТЦ «Тандем»; 

· В апреле фотовыставка проходила в парке «Континент», Городской семейный фестиваль «Дочки-матери», и в ТЦ «Мега»;

· В мае в Казанской ярмарке, выставка «Мир детства», и в ТЦ «Южный»;

· В июне передвижная социальная фотовыставка «Я СВОЙ!» проводилась в ТЦ «Южный» и в г.Лаишево.

транслированы социальные видеоролики в СМИ и в массовых мероприятиях, проводимых Министерством образования и науки Республики Татарстан:

· В марте размещен информационный ролик перед началом киносеансов в рекламном блоке в кинотеатрах Казани;

· В апреле  транслированы социальные видеоролики о приемных семьях на «I Республиканском слете отцов» в Университете управления «ТИСБИ», на Республиканском (Региональном) Форуме приемных родителей в г.Аксубаево;

· В мае в Казанском Метрополитене показаны социальные видеоролики о проблемах сиротства;

· В июне были транслированы социальные видеоролики о семейном устройстве детей, оставшихся без попечения родителей, в г.Казани и в г.Лаишево;

· В декабре по телеканалу «Спас» был показан видеоролик о детях-сиротах, находящихся в Федеральном Банке данных.

созданы социальные аудиоролики о проблемах сиротства, которые транслировались на радио «Эхо Москвы», «Радио Любовь», «Серебряный дождь», «БИМ-радио», «Европа Плюс» «107.3FM», «Новый век».

выпускалась рекламная печатная продукция, которая была размещена на различных мероприятиях: на сетевом издании prokazan.ru, в Университете управления «ТИСБИ» на «Ассамблее замещающих семей», на II Республиканском фестивале Клубов приемных родителей северо-восточной зоны Республики Татарстан «Содружество сердец» в г.Набережные Челны, на Региональном Форуме приемных родителей в г.Чистополе.

Освещена проблема сиротства, положительный опыт замещающих семей РТ в телесюжетах на телеканале «ТНВ». Также были размещены информационные материалы в бегущей строке телеканала «ТНВ», «Рен-ТВ», «Первый городской», «Майдан», «Домашний», «ТНВ», «СТС», «Эфир», «TMTV», «Казань KZN».

В течение года распространялись агитационные и информационные буклеты, брошюры, сборники о  семейном устройстве детей, оставшихся без попечения родителей, на Республиканских мероприятиях для специалистов ООиП, замещающих родителей, населения РТ. 

Проводилась просветительская работа со студентами КФУ о проблемах сиротства и программе «Наставничество».

В 2017-2018 году был разработан и апробирован грантовый проект «Школа профессионального родительства» совместно с Региональной общественной организацией приёмных семей РТ «Мы вместе!». Согласно этому проекту специалистами ГБУ «ЦССУ г.Казани» создана 60-часовая программа, основной целью которой является не только расширение теоретических знаний и практических умений, но и обобщение/распространение положительного опыта среди других родителей. 

В рамках проекта «Добрая Казань» предоставлены жилые помещения для профессиональных семей (выпускников Школы профессионального родительства),  которые взяли на воспитание в свою семью детей сложноустраиваемых  категорий: детей-инвалидов, подростков и сиблингов.

Программы сопровождения замещающих семей включают в себя проведение республиканских мероприятий: республиканские (Региональные) Форумы приемных родителей, туристские слеты, республиканские фестивали клубов приемных родителей северо-восточной зоны Республики Татарстан «Содружество сердец», ярмарки-конкурсы творческих работ «Семейный очаг – источник вдохновения», республиканский этап Всероссийского творческого конкурса «Ассамблея замещающих семей», первый республиканский слет приемных отцов.
Организованы две детско-родительские смены, где отдохнули 300 детей из 100 приемных семей.

ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

В 2018 году педагоги Центра продолжили работу по реализации инновационного проекта «Моя профессия-родитель». На сегодняшний день в Республике Татарстан активно увеличивается количество замещающих семей. Практика сопровождения замещающих семей показывает эффективность семейных моделей жизнеустройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и отмечает позитивную динамику развития детей воспитывающихся в замещающих семьях. Однако не обходится без проблем. Особенности родительских позиций в замещающих семьях, как показывает опыт, приводит к различным трудностям при общении и воспитании ребёнка. Не зная путей их преодоления, многие родители применяют негативные формы воздействия на ребёнка: повышенный контроль, подозрительность, не готовность принять его таким, каков он есть. Также можно выделить проблему недоверия к себе в качестве родителя, потребность постоянно доказывать свою любовь и заботу, страх оказаться плохим родителем. Родителям трудно найти возможность для получения конкретного опыта и практических навыков в воспитании, понимании, взаимодействии и поддержки своих любимых детей. Курс повышения квалификации замещающих родителей по программе грантового проекта «Школа профессионального родительства» создан в помощь родителям, чтобы они могли стать эффективными, сознательными.

 С 4 февраля по 01 апреля 2018 года на базе государственного бюджетного учреждения «Центр содействия семейному устройству детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, подготовки и сопровождения замещающих семей г.Казани» были проведены занятия по программе грантового проекта «Школа профессионального родительства» в количестве 60 часов. 

Цель программы: формирование профессиональной позиции приёмных родителей, способствующей полноценному функционированию приёмной семьи. Повышение уровня компетенций замещающих родителей в воспитании и развитии приёмного ребёнка. 

Занятия проходили в форме обучающих тренингов, один раз в неделю по выходным дням. В обучении приняли участие приемные родители: супружеские пары, одинокие приемные родители, усыновители, имеющие детей в возрасте от 4 до 18 лет. А также специалисты занимающиеся сопровождением замещающих семей.

Программа состояла из трех этапов: 

Первый этап включал в себя предварительное собеседование и знакомство с каждой семьей или замещающим родителем, что позволило лучше узнать потребности каждой семьи, их проблемы. 

Информационно-практический этап позволил родителям расширить знания и представления о приёмном ребёнке, а также понимание и принятие психолого-педагогических и физиологических особенностей приёмного ребёнка. Особенности выбора методов и приёмов работы с детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей. Выработку эффективных способов взаимодействия с ребёнком, как профилактику и предотвращение насилия, конфликтов. Поиск конструктивных решений в проблемных ситуациях. Выработку осознанного понимания родительской ответственности за воспитание и развития ребёнка, способов саморегуляции эмоционального состояния. Актуализацию личных ресурсов замещающих родителей. 

Родители получили дополнительные знания о том, что пережитые травмы влияют на поведение и эмоциональное состояние детей. Методы эффективной помощи таким детям. Информацию о навыках полового воспитания, навыках безопасного поведения. 
В дальнейшем профессиональные замещающие родители смогут использовать полученные знания в воспитании приемного ребенка; видеть возможности формирования и совершенствования своих воспитательных компетенций по воспитанию приемного ребенка; выбирать способы реагирования на «трудное» поведение ребенка; предотвращать ситуации нарушений прав ребенка, риски жестокого обращения; оценивать воспитательный ресурс своей семьи; быть готовым к сотрудничеству со специалистами и другими замещающими семьями.


Итоговый этап завершился собеседованием приемных родителей, которые говорили о важности и значимости данного курса для разрешения и предотвращения конфликтов, возникающих при воспитании приемных детей. Занятие по теме «Синдром эмоционального выгорания» родители отметили как очень важное и полезное для них, т.к. родители чаще не замечают и не отслеживают свое эмоциональное состояние и усталость. На этом занятии рассматривались способы саморегуляции, и что можно сделать для профилактики эмоционального выгорания родителей. 

      Курс повышения квалификации по программе «Школа профессионального родительства» завершился выдачей свидетельств приемным родителям. А также проведением конференции выпускников «Школы профессионального родительства» и кандидатов в профессиональные родители РТ по итогам грантового проекта CAF Россия «Моя профессия-родитель». 

Организатор – Региональная общественная организация приёмных семей «Мы вместе!», Для специалистов служб сопровождения замещающих семей, специалистов по семейному устройству, психологов и педагогов, работающих с приемными детьми, г. Казань.

Программа «Школа профессионального родительства» также была ориентирована на специалистов, осуществляющих сопровождение замещающих семей, что послужило улучшению качества сопровождения и поддержки приемных родителей.

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ IT-ТЕХНОЛОГИЙ В РАБОТЕ ЦЕНТРА

Еще одним важным направлением в своей работе администрация Центра считает введение в свою деятельность использование интернет - технологий (в частности, социальных сетей).  

Функционируют 2 сайта, где размещены нормативные, методические  и другие информационные материалы:

· на республиканском портале https://edu.tatar.ru/;
· на самостоятельном сайте организации  http://cssuk.umi.ru/.
      Также функционирует группа «ВКонтакте» для родителей из замещающих семей, где размещена вся необходимая информация по психологии сиротства и где можно срочную консультацию юристов и психологов по интересующим вопросам. Систематически публикуются новые материалы, которые подготавливаются специалистами Центра как самостоятельно, так и в результате обзора тематических сайтов; отчеты о проведенных мероприятиях. На данный момент в группе стоят 664 участника.

       Организована группа в социальной сети «Instagram», подписчиками которой являются, как кандидаты в приемные родители, так и родители из замещающих семей.

       В мессенджере «WhatsApp» функционирует  группа для приемных родителей «Родительский клуб «Встреча», где родители и специалисты могут оперативно обмениваться информацией.

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С НКО И ДРУГИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ
     
Осуществлялось взаимодействие с государственными учреждениями, органами исполнительной власти, «Центром усыновления опеки и попечительства РТ», органами опеки РТ, образовательными учреждениями, общественными организациями, фондами, волонтёрскими  движениями, ИРО, ИИСТ, ИРСУ, по вопросам развития форм семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей:
	№№
	Наименование 
организации – партнера 

или данные частных лиц
	Сфера взаимодействия

	1
	Региональная общественная организация  приемных семей РТ «Мы вместе!»
	Работа в рамках грантового проекта по программе «Профессиональное родительство», совместное издание и корректировка программы «Профессиональное родительство», организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей.

	2
	ИИСТ (Институт интегративной семейной терапии филиал в г.Казани)
	Взаимодействие по вопросам семейного психологического консультирования кандидатов в замещающие родители и замещающих семей. Благодаря этому сотрудничеству Центра с Институтом Интегративной Семейной Терапии (г.Москва) приемные родители, заключившие договор на сопровождение с нашим Центром, имеют возможность получать бесплатные консультации у московских специалистов из Института Интегративной Семейной Терапии (ИИСТ, г. Москва), а специалисты Центра периодически получают супервизионнную поддержку у данных специалистов. 

	3
	ИРСУ

(Институт развития семейного устройства г. Москва)
	Обучение специалистов служб подготовки и сопровождения республики замещающих семей


	4.
	НГОУ УОВ 

«Городской центр образования» г. Казани 

при институте управления «ТИСБИ».
	Возможность бесплатного получения профессии выпускникам. А также возможность для сотрудников Центра пройти переквалификацию.



	5.
	Социально-творческий проет «Я-добротворец!».
	Организация творческой деятельности для замещающих семей. Предоставление билетов на культурно-массовые мероприятия, организация праздников и творческих акций, новогодние подарки и т.п.

	8.
	Детский город «Кид Спейс»
	Организация благотворительного концерта для детей из замещающих семей

	10.
	СМО «Храброе сердце»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	11.
	ШСО «КГАСУ»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	12.
	Мастерская братьев Васильевых
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	13.
	Пейнтбольный клуб «Action»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	16.
	БФ «CAF» 
	Проведение обучающих семинаров для специалистов служб подготовки и сопровождения замещающих семей

	17.
	БФ «Катрен»
	Предоставление полисов ДМС для детей из замещающих семей

	18.
	Научно – развлекательный центр «Зарница»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	19.
	ООО «Века»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	20.
	ООО «Какие люди»
	Организация мероприятий для детей из замещающих семей

	22.
	ООО «Гром»
	Предоставление новогодних подарков для детей из замещающих семей

	23.
	ООО «Электроцентр»
	Предоставление новогодних подарков для детей из замещающих семей

	25.
	«Кремлевская набережная»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	26.
	Группа активных студентов 

К(П)ФУ
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	27.
	Группа активных студентов 

ТИСБИ
	Проведение акции по благоустройству центра содействия

	28.
	Инициативная группа «Полет шмеля»
	Организация и проведение фотовыставки «Я свой!» в рамках общественного проекта «ПАПА МАМА ЕСТЬ!»

	29.
	Городской центр образования
	Организация и проведение занятий для детей и родителей «Уроки доброты», «Финансовая грамотность»

	30.
	МБУДО «Центр внешкольной работы»  Приволжского района города Казани
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	31.
	Казанского государственного театр юного зрителя
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	32.
	Компания «РТС-Медиа»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	33.
	Благотворительный фонд «Кто, если не я»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	34.
	Учебный центр «ЭВЕРЕСТ»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	35.
	Благотворительная  организация «Мамы Казани»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	36.
	Компания ООО «Кока-Кола НВС Евразия» в г.Казань
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	37.
	ПАО «ДЕТСКИЙ МИР»
	Благотворительная помощь в виде игрушек и одежды.

	38.
	Благотворительный Фонд «Берег Надежды»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	39.
	Юридической компании «Щит и Меч»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	40.
	Группа «ШАРЛАР»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	41.
	Благотворительный Фонд  «Соверши добро»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	42.
	Музей истории государственности Татарстана
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	43.
	ООО «КАКИЕ ЛЮДИ»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	44.
	Историко-архитектурный и художественный музей-заповедник «Казанский Кремль»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей

	45.
	Казанская соляная пещера
	Организация посещения соляных пещер в г.Казани для детей из замещающих семей

	46.
	ООО «Гром»
	Новогодние подарки для детей-сирот, воспитывающихся в замещающих семьях

	47.
	Музей Выставочного зала «Манеж»
	Организация и проведение мероприятий для детей из замещающих семей


ЗА ОТЧЕТНЫЙ ПЕРИОД СОТРУДНИКАМИ ЦЕНТРА 

СОВМЕСТНО С ПАРТНЕРАМИ БЫЛИ ОРГАНИЗОВАНЫ 

И ПРОВЕДЕНЫ СЛЕДУЮЩИЕ МЕРОПРИЯТИЯ

	№п/п
	Название мероприятия
	Дата проведения
	Место проведения

	1. 
	Встреча с командой КВН «Уездный горо»
	28.01.2018
	Казанский Кремль

	2. 
	Посещение аквапарка 
	01.02.2018
	Аквапарк «Ривьера»

	3. 
	Экскурсия посвященная «Дню Герба» 
	07.02.2018
	Музей истории государственности Татарстана

	4. 
	Мастер-класс по «Брейк дансу»
	10.02.2018
	МЦ «Ак Барс»

	5. 
	Встреча с актерами театра имени Г.Камала. Спектакль «Шурале»
	21.02.2018
	Выставочный зал «Манеж»

	6. 
	Спектакль «Остров сокровищ»
	28.02.2018
	ТЮЗ

	7. 
	Посещение игровой комнаты «Веселый дворик»
	13.03.2018
	ТЦ «СИТИ»

	8. 
	Праздник «Науруз»
	24.03.2018
	Международный конно-спортивный комплекс Казань

	9. 
	Спектакль «Маленький принц»
	26.03.2018
	КРК «Пирамида»

	10. 
	Посещение игровой комнаты «Веселый дворик»
	26.03.2018
	ТЦ «СИТИ»

	11. 
	Экскурсия по стадиону
	07.04.2018
	Стадион Казань-Арена

	12. 
	Спектакль «Чудо для Маши» 
	22.04.2018
	Театр кукол «Экият»

	13. 
	Спектакль «Дикий»
	28.04.2018
	ТЮЗ

	14. 
	Спектакль «Семейный портрет с посторонним»
	04.05.2018
	Театр имени В.И.Качалова

	15. 
	Спектакль «Золотой Слон»
	07.05.2018
	Театр имени В.И.Качалова

	16. 
	Спектакль  «Волшебный спинер»
	19.05.2018
	Театр кукол «Экият»,

	17. 
	Спектакль «Музыка вокруг нас»
	21.05.2018
	Молодежный театр на Булаке

	18. 
	Праздник, посвященный Дню защиты детей, показ спектакля «Молодильные яблочки»
	01.06.2018
	ТЮЗ

	19. 
	Квест для детей 
	04.06.2018
	Академия тенниса имени Ш.Торпищева

	20. 
	Праздник посвященный Дню защиты детей  
	09.06.2018
	Казанский Зооботанический сад

	21. 
	Молодежный оркестр фонда исполнительного искусства Sforzando «Чудо Миядзаки и Великая классика»
	09.06.2018
	Выставочный зал «Манеж»

	22. 
	Благотворительный показ фильма «Моя жизнь»
	13.07.2018
	Выставочный зал «Манеж»

	23. 
	Занятие по футболу в рамках проекта «Все просто»
	14.08.2018
	Фитнес-клуб «Maximus Global»

	24. 
	Занятие по баскетболу в рамках проекта «Все просто»
	15.08.2018
	Фитнес-клуб «Maximus Global»

	25. 
	Занятие по функциональному многоборью и йоге в рамках проекта «Все просто»
	16.08.2018
	Фитнес-клуб «Maximus Global»

	26. 
	Занятие по футболу в рамках проекта «Все просто»
	20.08.2018
	Фитнес-клуб «Maximus Global»

	27. 
	Силовая тренировка  в рамках проекта «Все просто»
	23.08.2018
	Фитнес-клуб «Maximus Global»

	28. 
	Экскурсия по парку развлечений «Лабараториум»
	05.09.2018
	Парк развлечений «Лабараториум»

	29. 
	Обучение «Дизайн бровей»
	09.09.2018
	Школа макияжа BAZA

	30. 
	Посещение матча «УНИКС»  – «Уникхау»
	12.12.2018
	Баскет Холл

	31. 
	Посещение матча «Динамо-Казань» – «Тана» 
	14.10.2018


	Центр хоккея на траве

	32. 
	Праздничный концерт посвященный «Дню матери»
	29.11.2018
	РК «Фан 24»

	33. 
	Выступление перфоманс-группы Blue Man Group
	13.12.2018
	Татнефть Арена

	34. 
	Посещение игры  «УНИКС» – «Цмоки-Минск» 
	23.12.2018
	Баскет Холл

	35. 
	Новогодние представление для детей «Приключение снежинки» 
	26.12.2018


	театр имени К.Тинчурина

	36. 
	Новогодняя фотосессия для замещающих семей
	28.12.2018


	Творческое пространство «Видимый дом»

	37. 
	Новогоднее представление «Семья для Деда Мороза»
	29.12.2018


	Театр кукол «Экият»

	38. 
	Шоу на воде «Миссия Одисей» 
	30.12.2018


	Дворец Водных Видов Спорта

	39. 
	Шоу на воде «Миссия Одисей» 
	31.12.2018


	Дворец Водных Видов Спорта


ДРУГИЕ МЕРОПРИЯТИЯ

	№п/п
	Название мероприятия
	Дата проведения
	Место проведения

	1. 
	Мастер-класс по живописи 
	04.02.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	2. 
	Игротренинг «Смена»
	10.02.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	3. 
	Мастер класс по созданию валентинок
	13.02.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	4. 
	Праздник, посвященный «Дню защитника отечества»
	22.02.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	5. 
	Концерт, посвящённый «Международному женскому дню»
	02.03.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	6. 
	Мастер-класс по изготовлению открыток
	04.03.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	7. 
	Концерт посвященный Международному женскому дню
	06.03.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	8. 
	Праздник от аниматоров
	22.03.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	9. 
	Праздник смеха
	01.04.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	10. 
	Мастер-класс «Пасхальное дерево»
	04.04.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	11. 
	Мастер-класс по декорированию пасхальнх яиц
	07.04.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	12. 
	Выступление аниматоров для детей
	06.06.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	13. 
	Праздник семьи
	08.07.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	14. 
	Мастер класс «Осенний листопад»

для детей от 3 до 7 лет.
	31.10.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	15. 
	Новогодняя елка для детей 
	22.12.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	16. 
	Новогодняя елка для детей 
	23.12.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	17. 
	Новогодняя елка для детей
	24.12.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»

	18. 
	Новогодняя елка для детей
	25.12.2018
	ГБУ «ЦССу г.Казани»


БЛАГОДАРСТВЕННЫЕ ПИСЬМА, БЛАГОДАРНОСТИ

· Благодарственное письмо за существенный вклад в сферу опеки и попечительства от заместителя Премьер-министра Республики Татарстан Р.Т.Бурганова, (Богова С.А.);

· -Благодарственное письмо Министерства образования и науки Республики Татарстан за многолетний добросовестный труд и значительный вклад в систему образования, (Трушкова К.С.)

· Благодарственное письмо за высокое профессиональное мастерство и большое доброе сердце от Начальника Управления образования г. Казани И.Г.Хадиуллина,  (Богова С.А.);

· Благодарственное письмо за многолетний добросовестный и плодотворный труд, за высокий профессионализм в работе от заместителя министра образования и науки РТ Л.О.Сулима, (Шелихова В.Ю.);

· Благодарственное письмо за активное взаимодействие с пенитенциарным ведомством в работе по оказанию социальной помощи осужденным, а также лицам, находящимся в трудной жизненной ситуации после освобождения из мест лишения свободы от Врип начальника УФСИН России по Республике Татарстан, (Богова С.А.);

· Благодарственное письмо за помощь в реализации проекта "Моя профессия - родитель" от администрации Региональной общественной организации приёмных семей г. Казани "Мы вместе!",  (Богова С.А., Ахметзянова Н.В, Трушкова К.С., );

· Благодарственное письмо за проведение производственной практики и открытых занятий в рамках производственной практики / КФУ, Институт психологии и образования , (Богова С.А., Трушкова К.С., Шелихова В.Ю., Забраева Н.Н.);

· Благодарственное письмо за долгосрочное и плодотворное сотрудничество, за активное участие в подготовке и проведении мероприятий от администрации ЧУ ДПО "Городской центр образования" , (Богова С.А., Трушкова К.С., Шелихова В.Ю., Забраева Н.Н.);

· Благодарственное письмо за партнерскую поддержку в реализации дополнительной профессиональной программы для педагогических работников "Социально-педагогическая работа: основы взаимодействия с семьей (школа совместной деятельности)от администрации УВО "Университет управления "ТИСБИ",  (Богова С.А.);

· Благодарность от благотворительного фонда "Открывая горизонты" за сотрудничество в реализации программы социализации и профориентации для подростков в трудной жизненной ситуации,  (Ахметзянова Н.В.);

· Благодарственное письмо от организаторов Ассамблеи СО НКО "НКО Приволжья. Новые возможности сотрудничества" за активное участие в работе Ассамблеи,  (Ахметзянова Н.В.);

· Благодарственное письмо от Частного учреждения дополнительного профессионального образования «Городской центр образования» за организацию и проведение открытых занятий, (Ахметзянова Н.В.);

· Благодарственное письмо за организацию и проведение вебинара "Проблемы приемных детей по защите прав и интересов детей-сирот, воспитывающихся в замещающих семьях" от директора Частного учреждения дополнительного профессионального образования "Городской центр образования", (Шелихова В.Ю., Забраева Н.Н.);

· Благодарность за оказание помощи и содействие в решении сложной жизненной ситуации выпускника интернатного заведения от администрация ГАПОУ "Казанский педагогический колледж", (Шелихова В.Ю,)

· Благодарственное письмо от Региональной Благотворительной общественной организации «Мамы Казани» Республики Татарстан за  оказание психологической помощи семьям, воспитывающим тяжелобольных детей, за сотрудничество и помощь семьям, попавшим в трудную жизненную ситуацию (Забраева Н.Н.)
VI. ПЕРСПЕКТИВА РАЗВИТИЯ УЧРЕЖДЕНИЯ

В качестве основных задач программы выделяются следующие:

Расширение инновационной деятельности, повышение качества оказания услуг замещающим семьям и детям, оставшимся без попечения родителей, воспитывающихся в замещающих семьях;

Организация индивидуальной работы с каждой семьей, нуждающейся  в поддержке (начиная от выявления запроса на помощь или защиту до завершения работы по поддержке семьи, защите интересов прав ребенка);

Организация подготовки лиц, желающих принять на воспитание в свою семью детей, оставшихся без попечения родителей;

Совершенствование информационно-аналитической основы процесса управления, расширение  социального партнерства и усиление общественного участия через органы государственно-общественного управления;

Повышение кадрового потенциала специалистов осуществляющих процесс сопровождения замещающих семей, и выпускников из лиц числа детей-сирот. Развитие системы повышения квалификации специалистов, создание новых форм обучения специалистов с учетом  их способностей к самообразованию и самосовершенствованию;

Разработка новых образовательных программ, написание и участие в грантах;

Проведение на постоянной основе информационно-просветительских кампаний, пропагандирующих различные формы семейного воспитания детей, оставшихся без попечения родителей;

Вовлечение гражданского сообщества, благотворительных, негосударственных некоммерческих организаций и бизнес-сообществ в решение проблемы преодоления социального сиротства и развития семейных форм устройства детей, оставшихся без попечения родителей.

Организация участия замещающих семей в конкурсах, направленных на поддержку и развитие семейных ценностей;

Проведение совещаний, конференций, семинаров, тренингов и других мероприятий; 

Разработка специальной литературы для методического обеспечения деятельности специалистов по вопросам семейного устройства детей-сирот или содействия в приобретении опыта проживания в семье, профилактики возвратов детей-сирот из замещающих семей и оказания им реабилитационных услуг.

       Решению указанных задач будут способствовать такие механизмы  как:
Привлечение к участию в решении поставленных в программе задач общественных организаций, НКО, религиозных организаций, относящихся к традиционным религиозным конфессиям, а также иных институтов гражданского общества;

Наличие партнеров из социальной сферы позволит более эффективно включиться в проекты по профилактике изоляции детей оставшихся без родительского попечения, расширить воспитательно-образовательную среду, тем самым способствовать успешной социальной адаптации воспитанников;

Эффективное использование информационных технологий, активное использование интернет-ресурсов с возможностью изучения опыта инновационной деятельности других учреждений;

Расширение сотрудничества со средствами массовой информации;

Реализация и разработка программ, совместное участие в грантах совместно с Региональной ОО приемных семей «Мы вместе!»;

Повышение активности выпускников из лиц числа детей-сирот в решении задач личного развития и жизнеустройства путем использования сети социальных партнеров;

Развитие системы постинтернатного сопровождения и адаптации выпускников учреждений для детей-сирот и детей;

Развитие научно-методического сопровождения профессионального развития кадров.
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